MIHICTEPCTBO OCBITH I HAYKH }’KPAiHH
BAXITHOYKPAIHCHbKUU HAIIOHAJIBHUHW YHIBEPCUTET

3ATBEP K

POBOYA ITPOI'PAMA
3 qucmumiinn «BPEHJAUWHI B IHIYCTPII TOCTUHHOCTI»

CTYIIHb BUIIO1 OCBITH «0aKajiaBp»

rainy3b 3HaHb 24 Cdepa 06ciyroByBaHHs

cnemianbHoCcTi 241 ['oTenpHO-pecTopaHHa cripaBa
OCBITHRO-TIpOdeciiiHa rmporpama «I 0TelIbHO-pecTOpaHHa CIpaBay

Kadeapa MiskHapoaAHOT0 TYpU3MY i rOTEJBbHOT0 Oi3HECy

®opma | Kype | Cemectp | Jlekmii | [Ipakr. | IPC | Tpeninr, | Camoct. | Pazom | 3amik | Eks3.
HaBYaHHS (rom.) | (rom.) | (rom.) | KIII3 pobora | (rox.) | (cem.) | (cem.)
(rom.) CTY/I.
(rom.)
Henna 3 5 28 28 3 8 83 150 - 5
3aouHa 3 5,6 8 4 - - 138 150 - 6

Tepnonisib — 3YHY

2023




Po6oua mporpama ckiazeHa Ha OCHOB1 OCBITHBO-TIPO(ECIiTHOT TporpaMu ImiAIrOTOBKU
3100yBayiB BHINOI OCBITM Ha mepuiomy (OakaaaBpChbKOMY) pIiBHI 3a CHEIiaJdbHICTIO
241 T'oTenpHO-pecTOpaHHA cIipaBa ramxysi 3Hanb 24 Cdepa o0cIyroByBaHHs, 3aTBEPHKEHOT
Buenoro Panoro 3YHY (mpotokon Ne 9 Bix 26.05.2021 p.).

Pobouy mporpamy ckiajia K.€.H., JTOLUEHT, JOLEHT Kadeapu MI>KHAPOJHOIO TypHU3MY 1
rotenbpHOro 6i3Hecy Mapuna HAI'APA

PoGoua mporpama 3aTBepjpkeHa Ha 3acijaHHl Kadeapu MIKHAPOIHOTO MIKHAPOIHOTO
Typu3My 1 rotesnbHoro 0i3Hecy, mpotokoia Ne 1 Big 29.08.2023 p.

3aBiqyBau Kadeapu

K. €. HayK, JIOLICHT Oxcana I'VI'VIJI

PosrnsiHyro Ta cxBanmeHo rpymnor 3al0e3nedeHHs cnemianbHOcTi 241  «l'orenbHO-
pecTopaHHa cripaBay, mpoTokod Ne 1 Bix 29.08.2023 p.

["osoBa rpynu 3a6e3nedyeHHs CreiaTbHOCTI 23 i
K. €. HAyK, JIOLICHT ¢ / i, Opiit 'YMEHIOK

Tapant OITII @Z/// ot Bikropis JJAHWIEHKO-KVJIbYULIbKA
Y4



CTPYKTYPA POBOYOI IPOI'PAMU HABYAJIBHOI JTUCLUIIJITHA
«BPEHJIUHT B IHIYCTPII TOCTUHHOCTI»
1.0nuc gucunmiing « BpeHauHr B iHaycTpii roCTHHHOCTI»

JIncuuniina
. I'any3b 3HaHb, XapakrepucTuka
«bpeHauHr B iHaycTpii . . . .
. cneniajgbHicTh, CBO HAaBYAJILHOI JUCHUILTIHA
TOCTHUHHOCTI»

KinbkicTh KpeauriB — 5

raay3b 3HaHb 24 Cdepa

Craryc aucCHMILUTIHHA

00CJIyrOByBaHHSI 000B’s13K0Ba
MoBa HaBYaHHA
YKpaiHCbhKa
KinbkicTh 3a1ikoBuX CrneniajpHicTh Pik miaroroBkm:

Jlenna — 3

KijpkicTh 3MiCTOBHX
MOIYJiB — 2

— 0akasnaBp

MoayJiiB — 4 241 ToreabHO-
pecTopaHHa crnpaBa 3aouna — 3
Cemectp:
Jlenna — 5
3aouna — 5
CTyniHb BHIIOI OCBITH Jlekuii:

Jlenna — 28 200.
3aouna — 8 200.

IpakTH4Hi 3aHATTA:
Jlenna —28 200.
3aouna — 4 200.

3arajpHa KLIBKICTH
roagun — 150

InauBinyaabHa podora:
Jlenna — 3

Tpeninr, KIII3:
Jlenna — 8 200.

Camocriiina podoTta:
Jlenna — 83 200.
3aouna — 138 200.

TH/KHEeBHUX roANH — 8
3 HUX ayJUTOpPHUX — 4

Bup nincymkosoro
KOHTPOJII0 — €K3aMCEH




2. META ¥ BABJAHHSI BUBUEHHS IUCOUTIITHA “ BPEHJIAHT B
THAYCTPII TOCTUHHOCTI”
2.1. MeTa BUBYECHHSA TUCHUILIIHH.

MeTo10 BUBYCHHS TUCHMILTIHU “BpeHAUHT B 1HAYCTPIi TOCTUHHOCTI” € opMyBaHHs
Cy4acHOI CHCTEMH TIOTJIAJIB Ta CIEMiaIbHUX 3HAaHb B Taly3l OpeHAMHTY 1HAYCTpIi
TOCTUHHOCTI, HAOYTTS MPAKTUYHUX HABUYOK II0JI0 MPOCYBAHHS TYPNPOAYKTY Ha PUHKY 3
ypaxyBaHHSIM 3aJ0BOJICHHS TIOTpeO CIIOKMBadiB Ta 3a0e3nedeHHs e(PEeKTUBHOCTI
TISUTBHOCTI MANPUEMCTB TYPUCTUYHOI 1HIYCTPII.

IIpeamerom kypcy “bpeHauHT B iHIYCTpii TOCTHHHOCTI” € 3arajibHi 3aKOHOMIPHOCTI
PO3BUTKY OpEHIWHTY TYPHCTHYHOI 1HIYCTpPii B PUHKOBUX YMOBAaX; CHCTEMa MapKETHUHTY
TYPUCTUYHOTO MIANPUEMCTBA; OpTaHi3aliifHl NPUHIMIN, BUIH, MeToau PR TypuctunaHmx
MOCITYT.

JucuuriiHa BUBYAEThCS Ha 0a3l 3aralilLHOEKOHOMIYHOI Ta MPAaBOBOi MIJATOTOBKH
CTYJICHTIB TICJS BHMBYEHHS HUMHU JuCHUIUIIH “Opranizaifisi TroTelbHO-PECTOPaHHOL
CIpaBu’ .

Jucrnururina “bpeHauHr B iHIYCTpli TOCTUHHOCTI” TOBUHHA COPUSITH (POPMYBaHHIO
BHCOKOKBaTi(hiKoBaHUX (PaxiBI[IB OCBITHbO-KBaTI(PiKalIHOTO PiBHS “‘OakayiaBp’.

2.2. 3aBaaHHA BUBYECHHS JUCHUILTIHM.

VY pe3ynbrari BUBYEHHS TUCHUIUTIHU “BpeHIuHT B 1HIYCTpii TOCTUHHOCTI CTYJIEHT
MOBUHEH 3HATH

. TEOpEeTHYHI acnekTu OpeHauHry Ta PR Ha mignmpuemcTBax 1HIyCTpii
TOCTUHHOCT! (OCHOBHMI MOHSTIMHUN amapat, XapaKTEepUCTUKHU SIBHIL, IMPOIECIB, B1IOMI
TOYKM 30pYy, OpoOJeMH 1 HampsMH PpO3BUTKY Teopii IUIaHYBaHHS Ta Oprasizauii
MapKETUHTOBOI ISUIBHOCTI TYPUCTUYHOTO MiANPUEMCTB);

o 3apyO1KHHM JOCBI IJTAHYBAHHSA Ta OpTaHi3allli MapKeTUHY Ha MIITPUEMCTBAX
1HIYCTpli TOCTMHHOCTi, JOCATHEHHS Kpalux 3apyOiKHUX TYPUCTUYHUX KOMIMAHINA Yy
BUPOOJICHHI 1 peai3alii pi3HUX yMpaBIIHCbKUX MIAXOAIB B chepl MAPKETUHTY;

o CYy4YaCHUM 1THCTPYMEHTApP1i pO3pOOJICHHS 1 BIPOBAIKEHHS HOBITHIX MIAXOIIB Y
cdepi OpenauHry Ta PR Ha mianpueMcTBax iHAYCTpli TOCTUHHOCTI.

VY pe3ynbTaTi BUBYEHHS JUCUHUILIIHU “BpeHAMHT B 1HAYCTPii TOCTUHHOCTI” CTYJIEHT
TIOBUHEH BMITH:

® BHUKOPHUCTOBYBAaTHM 3HAHHS, OTPHMMaHI MpU BHUBYCHHI (yHAAMEHTAIBHHUX 1
CIIEIlaIbHUX JUCIIUILIIH;

® 3MIICHIOBATU YIIPABJIiHHS MaTepialbHUMHU ¥ 1HOOPMAIIHHUMU MOTOKaMH Ha BCIX
eTanax Ol3HeC-MPOLECIB MiAMPUEMCTBA TYPUCTUYHOTO O13HECY;

® MOJEJIIOBATU CUCTEMHU OpeHIMHTy Ta PR Ha TypuCTHYHOMY IiANPUEMCTBI;

® PO3paxOBYBaTM €KOHOMIYHY €(EeKTHUBHICTh IUIAaHYBaHHS Ta oOprasizamii
OpenauHroBoi Ta PR misiibHOCTI Ha MIAMPUEMCTBAX 1HAYCTPii TOCTUHHOCTI.



2.3. HaiimeHyBaHHSI KOMIIETEHTHOCTei, (pOpMYyBaHHA AKHMX 3a0e3me4uye
BUBYEHHS IMCUHUILTiHN.
CK 07. 3patHicTh pO3pOOJSATH HOBI TOCIYTH (MPOAYKIIIO) 3 BUKOPUCTAHHSIM
IHHOBAIIHHUX TEXHOJIOT1H BUPOOHUIITBA Ta OOCIYrOBYBAaHHS CIIOKHBAYIB.
CK 08. 3patHicth po3poOJisiTH, MPOCYBaTH, peai3oByBaTH Ta OpraHi30OByBaTu
CIO’KMBAHHS TOTEIBHUX Ta PECTOPAHHUX MOCTYT JJIS PI3HUX CETMEHTIB CIIOXKUBaYiB

2.4. IlepexymoBH /15 BUBYEHHS JUCHUILTiHH.
[lepemymMoOBOIO 17151 BUBYEHHS AMCUUILIIHN “BpeHIUHT B 1HAYCTpPii TOCTHHHOCTI €
3aCBOEHHSI HACTYITHUX JUCHHILTIH: “OpraHizaris TOTeIbHO-PECTOPAHHOI CIIpaBH .

2.5. Pe3yJibTaTH HABYAHHA.

PesynbpraTn HaBuanns 3rigao OIIII:

PH 10. Po3pobnaru HOBI mociyrd (MPOIYKIiI0), BUKOPUCTOBYIOUM CYy4YacHI
TEXHOJIOT1i BUPOOHUIITBA Ta 0OCITYTrOBYBaHHS CIIOKHBAYIB.

PH 11.3acTtocoByBatu cydacHi iHGOpMaIliiiHI TEXHOJIOTIT I OpraHizaili podoTu
3aKJ1a/1iB TOTEJIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO TOCTIOAPCTRA.

PH 17. AprymeHTOBaHO BiJICTOIOBaTH CBOI1 MOTJISAM y PO3B’si3aHHI MpodeciitHux
3aBJaHb MpU OpraHizamii €PeKTUBHHX KOMYHIKAIlM 31 CHOXXMBavyaMu Ta CyO’€KTaMu
rOTEJIbHOTO Ta PECTOPAHHOTO Oi3HECY.

PH 18. Ilpe3enTyBatu BiaacH1 IPOEKTH 1 pO3pOOKH, apryMEHTYBaTH CBOI MPOMO3UIIT
110/10 PO3BUTKY Oi3HECY.



3. IPOI'PAMA HABYAJIbHOI JUCIHUAILITHA

3MICTOBUHA MOAYJb I. TEOPETUKO-METOJOJOITUHI 3ACAJU
BPEHJIUHI'Y HA NIJIPUEMCTBAX IHJIYCTPIi TOCTUHOCTI

Tema 1. TeopeTruHi OCHOBH OpEeHIMHTIY.

Cytb cywacHoro Openaunry. Typusm. Ilinxomu oo peryiroBaHHS TypOi3HECOM.
Typucrcbka iHayctpis. CrnenudiuHi BIACTUBOCTI TYPUCTChKOI 1HaycTpii. CyTh, Il Ta
3aBnaHHs MapkeTuHry. Typmpoaykt. Typuctcbkuii puHOK. OCHOBHI BUAM PHHKY:
CHOKMBYMM, PUHOK BHUPOOHUKIB, PUHOK TOCEPETHUKIB, PUHOK JEP>KAaBHUX YCTaHOB,
MDKHApOJAHUN PUHOK. TypUCTChbKUI MapKeTHHT. BU3HAUEHHS MOHSTTS «IIOCTYTay.

Tunu mnociyr B 1HAYCTpil Typu3Mmy. XapakTEpUCTUKAa TYPUCTCHKUX TOCIYT:
HEBIIUYTHICTh, HEBIIIUIbHICTh, HEMOCTIHHICTh SKOCTi, HEIOBIOBIYHICTH, BIJACYTHICTbH
BostoAiHHs. O1iHKa i aHaAI3 HUKITYHOCTI Ta CE30HHOCTI TYPUCTCHKOTO pUHKY. L{uKmiuHiCcTh
puHKy. Ce30HHICTb Ha pUHKY. 3aBAaHHS TYPUCTCHKOro MmapketuHry. Konuemnuis
TYpUCTCHKOTO MapKETHHTY.

Jliteparypa: 1; 4; 8; 11; 22.

Tema 2. BpeHzerom indopmaniitni cucremu Ta IHTepHeT B c(])epl TOCTHHHOCTI.

Kputepii sxocti 1H(popmalii: penpe3eHTaTUBHICTh; JOCTOBIPHICTb 1 TOYHICTB;
HaJIMHICTh, CBOEYACHICTh 1 AKTyaJIbHICTh; IIOBHOTA 1 3MICTOBHICTh; KOPHUCHICTH 1
BIJIMOBIAHICTG CYTI CIpaBH; IOCTYIHICTH 1 JIAKOHIYHICTH, KOPEKTHICTh B IOPUIUIHOMY
acIeKTl. Y3arajibHEHa CTPYKTypa 1HGOPMAIIHHOTO MOJs MAapKETHUHTOBOI 1H(QOpMaIliiHOT
CUCTEMH TYpUCTChbKOI KommaHii. [loka3HUKHN aHami3y OISJIbHOCTI TYPUCTCHKOI KOMITaHII B
chepi mapketunry. @opmyBaHHs 0a3u TaHUX.

CtpykTypa MapKeTUHIOBOI 1H(OpPMAIIHHOT CHUCTEMH TYPUCTCHKOI KOMIIAHIi.
CkiazioBl MapKeTHHroBO1 1H(GOpPMAIIITHOI CUCTEMH TYPHUCTChKOI KOMIaHli. MOXIJIMBOCTI
omokiB. basu manux. [Iporec cTBopeHHs 0a3u MaHWUX TypUCTChKOi Kommanii. OriiHka
noTpedu B iHGopMmarrii. [Hdopmarliirini Moiesl Ta METOIUKH.

[Iporpamui 3acobu Ta IHTETPOBaH1 CUCTEMH. 3HAYYIIICTh 1H(pOpMaIlii B MApPKETUHTY.
CyTh 1 mpu3HayeHHs MapKeTUHTOBOI 1H(popMailii. Mapkerunrosa iHdopmartisi. OCHOBHI
MIJCUCTEMH  MapKETUHTOBOI  1H(OpMAIIHHOT CHCTEeMH: TMIJICUCTeMa BHYTPIIIHBOI
iHdopmaryii, miAcMCTEMa 30BHINIHBOT  iH(MOpMAaIli, MiACUCTEMa MapKETUHTOBHX
JOCIIKEHb, MIJCHCTeMa aHallizy MapKeTHMHroBoi iHdopmarii. Kmacuuni migxomu 10
MapKeTUHroBOi 1H(pOpMaliiiHOi crucTeMu. ABTOMAaTH30BaHI MapKETUHIOBI 1H(OpMaIiiHI
CHUCTEMH.

Jliteparypa: 2; 5; 13; 17; 18.

Tema 3. MapKeTHHIOBI JOCJIII?KEHHS KOHKYPEHTHOI0 CepeI0BUIIIA.

AHani3 koHkypeHIii. OpieHTanis Ha KOHKypeHTa. KoHKkypeHTHa nepeBara. AHaii3
KOHKYpeHTiB. KonkypeHnTHi crparerii. bap’epu npu BxoJkeHHI Ha puHOK. bap’epu npu
BUXOJ1 3 puHKY. ExoHomis MacmTaOiB. 3BHYKAa 10 Mapku TYpHpoAyKTy. (DiHaHCOBI
BUTpaTu. Butrpatu Ha HOB1 OCHOBHI (oHIU. JIOCTYIT 10 MEPEkKi MPOCYBAHHS TYPIPOIYKTY.
JlocTym 10 CUCTeMHM MOCTa4yaHHsl Ha pUHKY. BiJCYTHICTH JOCBily CTBOPEHHS JAHOTO BHUILY
TypHpOayKTy. BusHaueHHs 11ijiell KOHKYpPEHTIB.

Jliteparypa: 3; 4; 14; 15; 20.



Tema 4. Jlocaig:keHHs MOBeAIHKH CIIOKABAayva.

CnoxuBanHga Typnpoaykty. CnoxuBay Typnpoaykry. Ilpomec mnoBeaiHku
crokrBayva. YMHHUKY BIUTMBY Ha MOBEAIHKY CIIOXKMBaya MPH KYIMIBI1 TYPIPOIYKTY.

[IpaBunbHE pO3yMiHHS TMOBEOIHKHM crioxuBayiB. KynbrypHi unHHuMKU. Kynbrypa.
Cybxkynbrypa. Cycninbauii kinac. Oco6nuBi ynHHUKHU. KutteBuil nukn cim’i. Tunm ocobu
moauau. Pin 3ansaTe. EkoHomiuauit ctaH. Ctuib xuTTsa. Knacudikaiiis crnocoOiB »KUTTS.
Camocnuiinarts. CouianbHi YMHHHKU. ['pyna uneHctBa. Pedepentna rpyma. Craryc.
[IcuxosmoriuHi YMHHUKH. POl KIHIIEBHX CIIOKMBAYIB MPHU 3MIMCHEHHI KymiBii. [HiIiaTop.
KopuctyBau. Ocoba, 110 yxBajto€e pillieHHS.

YWHHUKA HaBKOJIMIIHBOTO cepeAoBUIa. YWHHUKKM OCOOJMBOCTI Oprani3arii.
UuHHWKA MiKOCOOOBUX BiMHOCWH. [HAMBIMyaslbHI OCOOJIMBOCTI MpEACTaBHUKIB. TuIH
MOBEAIHKM CIHOXKUBAYiB TMPH YXBAJICHHI pilIeHHS Npo Nokymnky. CkiagHa KymiBeiabHa
MOBEJIHKA MpU KyHiBIl TypnpolaykTy. HeBneBHeHa KylliBellbHA IMOBEJIHKA. 3BHYHA
KyIliBeJIbHA MoBeiHKa. [lonrykoBa KymiBelbHA MOBEIIHKA.

Jliteparypa: 2; 7; 9; 22.

Tema 5. CermeHTaNifAA TYPHUCTCHKOIO PHHKY.

Cermenranis. ['onoBHa Mera cermeHTauii. LlinboBuii cermeHT puHKy. CermeHt
TYPUCTCHKOTO PHUHKY. CerMeHTalisi TypUCTCHKOTO PHUHKY 3a KPHUTEpIIMU 1 O3HAKaMHU.
Kpurepii. Osznaka. [T'eorpadiuna cermenramis. Jlemorpadiuna  cerMeHraris.
I'eonemorpadiuna cermenTanis. [lcuxorpagiuyna cermeHTaris.

OpienTtanii cnoxkupauiB. CerMeHraiisi Ha IMcuxorpadiuyHi THUMHA CHOXHUBAYiB 3a
ctiwieM XKUTTI. CermeHTtarisa 3a TUINOM NOBeMIHKH. CerMeHTallls HO BIIHOMIIEHHIO 10
TYpUCTCHhKOT KOMMaHIi Ta i mpono3uuiid. CerMeHTauiss TypUCTCHbKOTO PUHKY IO Tpynax
TypripoaykTiB. CerMeHTalis TypUCTCHbKOTO PUHKY 33 KOHKYPEHTaMHu.

Jliteparypa: 10; 14; 16; 19; 22.

3MICTOBUHA MOAYJb IIL HATIIPSIMH BPEHJIUHIOBOI TA PR
JAJTBHOCTI IIAITPUEMCTBA IHAYCTPII TOCTUHHOCTI

Tema 6. BpeHAWMHT TYPHIPOAYKTY Ta rOTeJIbHO-PECTPAHHOI0 KOMILIEKCY.

Cytp Openaunry Ttyprponykry. Cneumdika OpeHIuHTY Typnpoaykty. PiBHi
TYPHIPOAYKTY: TPOAYKT 3a 3aAyMOM, MHPOAYKT Yy pEaJbHOMY BUKOHAHHI, MPOIYKT 13
nigKpiruieHHsM. JKuTTeBUil UK Typrpoaykty. CTaii )KUTTEBOTO IUKIY TYPHPOAYKTY.
[IponykroBa cTpareris B TYpUCTChKIM iHaycTpli. KepyBaHHS SKICTIO TYpHpPOAYKTY B
TypucTchbkiid iHaycTpii. CyTHICTB sikocTi. Kito4oB1 e1eMeHTH mpolecy KepyBaHHS SIKICTIO.
Cranpaptusanis. [lapamerpu, siki € HEB1 €MHOK YaCTHHOIO SIKICHOTO OOCITYyTrOBYBaHHS
CHOXKMBadiB TypnpoAyKTiB. Akictb. HagiiiHicte. Pimenns mnpoOneM. BBiunuBiICTb.
OnepatuBHiCTh HaAaHHA mociayr. IloBomkeHHs CHIBpOOITHHKA MICAS  MIPOAAXKY
TypnpoayKTiB. KOHKYypEHTOCIIPOMOKHICTh TYPUCTCHKOT KOMMaHIi.

Jliteparypa: 1; 3; 6; 12.



Tema 7. PR komyHnikauii miznpueMcTs cgepu roCTHHHOCTI.

Komruiekec MapKeTHHTOBHUX KOMYHIKAIIM TYpPUCTUYHOIO MmianpueMcTBa. I{ib0Bi
aynuTopii komyHikarii. KoHueniiis iHTerpoBaHuX MapKETHHIOBUX KOMYHIKAIIii.

[lepconanbHuii TpoJaX B KOMIUIEKCI MapKETUHTOBUX KOMYHIKallil TypUCTUYHOTO
nignpueMcTBa. TexHOJIOris NePCOHATBFHOTO MPOJAXKy HA PYTH CTUYHOMY M1IPUEMCTBI.

CrumyntoBaHHs 30yTy B KOMIUIEKCI MapKETHHTOBHX KOMYHIKAIId TYPUCTHYHOIO
HiANpUEMCTBA. Bu3HaueHHsA LIl CTUMYJIIOBaHHS 30yTy, BuOIp 3aco0i, po3poOka
MporpamMu, TOMEpPeIHE TECTyBaHHS 1 peaiizallis, OIliHka pe3ynabTariB. OCHOBHI eTamnu
PO3pOOKH MporpamMu CTHMYJTIOBAHHS 30yTy TYPUCTHIHUM Hi)j[HpI/IGMCTBOM

Po6ota 3 FpOMaI[CBKICTIO B KOMIUIEKCI MAapKETHHTOBUX KOMYHIKaIIii TypI/ICTI/I‘IHI/IX
HII[HpI/I€MCTB 1 opranizamiii. OCHOBHI IHCTPYMEHTH MAapKETHHTOBHX 3B’S3KIB 3
TPOMAJICHKICTIO Ta IX MOXJIMBOCTI Y 1HAYCTPIi TypHU3MYy.

Pexiiama B KOMIUIEKCI MapKETUHTOBHX KOMYHIKALIM TYPUCTUYHHMX HIAIPHEMCTB 1
opranizaiiif. Oco6JMBOCTI Ta BUAU PEKIaMU B TypHU3Mi. XapaKTEPUCTHKA OCHOBHUX €TaIliB
pexiaMHOi  gisutbHOCTI.  OCOOJNMBOCTI  3aCTOCYBAHHS ~ pPI3HUX  BHUAIB  3ac00iB
PO3MOBCIOJKEHHS TYpUCTUYHOT peksiamu. CrieriainbHi BUIU PEKIAMH B TYPU3MI.

Jliteparypa: 4; 7; 18; 21.

Tema 8. CTBOpeHHs1 OpeHay B IHAYCTPii TOCTHHHOCTI.

bpenn. ToproBa mapka Typrpoaykty. Typuctcekuit Openaunr. ®ipMoBi Ha3BH.
CrpareriuHi MipKyBaHHS 1040 (IPMOBUX HA3B: MAPKETUHIOBI L1, ayJUT TYPUCTCHKOIO
OpeHay, LIl TYPUCTCHKOTO OpeHAy, albTEPHATHBU CTpPATErli TYPUCTCHKOrO OpeHmy.
[IpaBunbHI BIACTHBOCTI TYpUCTCHKUX OpeHM1B. IIoMHIIKOBI BIIAaCTHBOCTI TYPUCTCHKHX
OpeHIB. ACHEKTH TYpPUCTCHKOTO OpeHIMHTYy. PO3IIMpEeHHS TYypUCTCHKOrO OpeHay.
JlolaTKOBUI TYpUCTChKUM OpeH. BpeHIuHT TYypIpOayKTYy.

Jlitepatypa: 2; 11; 16; 19; 22.

Tema 9. bpeHAuHrOBa HiHOBA NMOJIITHKA MiANPUEMCTBA cpepr TrOCTHHHOCTI.

CyTHICTB, LT 1 3aBJaHHS IIIHOBOI MOJITUKKA TYPUCTHYHOTO IMANpPHEMCTBA. Bumm
I[iH. XapaKTepUCTUKa OCHOBHMX €TalliB PO3POOKH IIHOBOI MOMTHKUA. DakTopH, II10
BU3HAYAIOTh IIHOBY TMOJITUKY TYPUCTUYHOTO mianpuemMctBa. (OCHOBHI METOIHU
[[IHOYTBOPEHHS, 1[0 BUKOPUCTOBYIOTHCS B Typu3Mi. XapaKTEpUCTUKA I[IHOBUX CTPATETIH,
[0 MOXYTh 3aCTOCOBYBAaTHUCh TYPUCTHUYHUM IT1IIPUEMCTBOM.

Jliteparypa: 10; 14; 16; 19; 22.

Tema 10. Crparerisi OpeHAUHTY MiANPUEMCTBA C(pepH TrOCTUHHOCTI.

CyTHicTh cTparterii TypucTchbKoro Openaunry. Halinmommpenimi cTparerii
TYPUCTCHKOTO OPEHIMHTY: MPOHUKHEHHS Ha HOBUW TYPUCTCHKUN PUHOK; PO3BUTOK HOBOT'O
TYPUCTCHKOTO PUHKY; pO3p0o0OKa HOBUX Typ MPOJYKTIB; AUBEpCcUPIKALlS TYPHIPOLYKTY Ha
TYpUCTCHKOMY PUHKY. TaKkTHKa TypUCTCHKOTO OPEHAMHTY.

Crpareriuie IUIaHyBaHHS TYPUCTCbKOTO OpeHauHry, Woro etanu. I[lotoune
IJIaHYBaHHS TYPUCTCHKOTO MAPKETHHTY.

Jliteparypa: 1; 5; 7; 13.



4. CTpykrypa 3aj1ikoBoro kpeaury 3 nucuumiinn «bBPEHIWHI B

THIYCTPIi TOCTUHHOCTI»

(zenHa ¢opMa HaBYAHHSA)

Kinekicts roany

Hasga temu THexuii [Ipaxktnun | InguBinyansH | Tpeninr, | CamocriitHa | KoHTposabpHI
1 3aHATTS a pobota KTII3 poboTta 3ax0/1
3micmosuii Mmooyas 1.
Tema 1. Teopernuni TTOTORHE
2 2 8 OTNUTYBaHH
OCHOBU OpEHIIMHTY. i
Tema 2. bpennuHrosni TECTU
iH(hOopMaIiliHi 9 2 9
CUCTEeMH Ta [HTEepHET B
cdepi TOCTUHHOCTI.
Tema 3. Keiicu
MapkeTHuHroBi 2 4
JTOCJIIIKEHHS 2 2 8
KOHKYPEHTHOTO
CepeIOBHIIIA.
Tema 4. JlocmimKkeHHS Kelcu
IIOBEIHKHA 4 4 8
CIOKMBaya.
Tema 5. Cermenrariist 2 2 8 Hinosi irpu
TYPUCTCHKOTO PUHKY.
3micmosuii MoOyans 2.
Tema 6. bpenaunr ONUTYBaHH
TYPIPOIYKTY Ta s
rOTENbHO- 2 2 9
pecTopaHHOTO
KOMIUIEKCY.
Tema 7. PR CHUTYaliiH1
KOMYHIKaIlii 4 4 8 3aBIaHHSI
MIIIPUEMCTB  chepu
TOCTUHHOCTI.
Tema 8. CrBOpeHHA 1 4 CHUTYaliiHi
OpeHny B 1HIyCTpii 4 4 8 3aBJAaHHS
TOCTUHHOCTI.
Tema 9. bpennunrosa JIJIOB1 IrpH
IiHOBa MOJIITUKA
. 2 2 9
mnignpueMcTBa chepu
TOCTHHHOCTI.
Tema 10. Crpareris TECTOBI
OpeHIUHTY 4 4 8 3aBIaHHI
nianpueMcTBa chepu
TOCTHHHOCTI.
Pazom 28 28 3 8 83




(3ao4yHa popMa HABYAHHA)

KinpkicTs rogun

Hazsa Temu [TpaxTruni CamocriitHa
Jlexui
3aHATTS pobora
3micmosuit Mooy 1.
Tewma 1. TeopeTnuHi OCHOBU OPEHIUHTY. 14
Tema 2. bpenaunrosi iHdopmariiiiHi cucTeMH Ta 1 13
IaTepHeT B cepi roCTUHHOCTI.
Tema 3. MapkeTuHTOB1 JIOCITI JKSHHS 1 2 14
KOHKYPEHTHOT'O CepeIOBHUIIA.
Tema 4. JlocimimKeHHS ITOBEIIHKY CIIOKHBAYa. 1 14
Tema 5. CermeHTarlisi TypuCTCbKOTO PHHKY. 1 14
3micmosuii Mooyb 2.
Tema 6. BpeHIUHI TypHpOAYKTY Ta TOTEJIbHO- 1 14
PECTOPAHHOTO KOMIUIEKCY
Tema 7. PR komynikamii mianmpueMcTB chepu 1 14
TOCTUHHOCTI.
Tema 8. CrBopennss Openay B iHmycCTpil 1 2 13
TOCTUHHOCTI.
Tema 9. bBpenmuHrora miHOBa  TOJNITHKA 14
I ITPUEMCTBA c(hepr TOCTUHHOCTI. 1
Tema 10. Crparteris OpeHAMHTY MiANPUEMCTBA 14
chepu TOCTUHHOCTI.
Pazom 8 4 138




5. TEMATUKA TIPAKTUYHUX 3AHATDH
3microBuit MoayJb I. TeopeTnko-MeToa0/10TiUHI 3acaau OPEeHINHTY HA

MiANPUEMCTBAX IHAYCTPIi TOCTUHHOCTI.
INPAKTUYHE 3AHATTA 1.

Tema: “TeopeTrnuHi OCHOBY OpEHIMHTY.

Mera: 3aKpilUICHHS TEOPETHYHHUX Ta HOPMATHBHO-TIPABOBHX OCHOB OpEHIUHTY
TYpPU3MY Ha MANPUEMCTBAX 1HIYCTPii TOCTUHHOCTI.

IMuranusa 1J151 00TOBOPEHHS:

O N R WN R

CyTb Cy4acHOro Typu3Mmy.

[Tigxoau no perymoBaHHs TypOi3HECOM.

Typucrtcebka innyctpisa. CrenudiyHi BIaCTUBOCTI TYPUCTCHKOI 1HAYCTPII.
CyTb, 11171 Ta 3aBAaHHA OpPEHIUHTY.

Typnpoaykr. TypucTcbknii pHHOK.

Tunu nocnyr B IHIYCTPii TYpU3MY.

XapakTeprucTUKa TyPUCTCHKUX MOCIYT.

3aB/IaHHs TYPUCTCHKOTO OPEHIUHTY.

HlTepaTypa OCHOBHa [3, ¢. 12-46; 11, c. 112-156; 17, ¢. 225-300];

ITPAKTUYHE 3AHATTA 2.

Tema: “bpenaunrosi iHdopmaniiini cucremn Ta InTepHer B cdepi
TOCTHHHOCTI”.

Mera: BupoOJi€eHHST yMIHb Ta HAaBUYOK OLIHKU pOJII Cy4acHUX I1H(pOpMamiiHuX
CUCTEM B TypHU3MI.

IIuTanHs 119 00rOBOPEHHS:

] OO N~ WN

Kpurepii sikocti iHpopMmanii 115 po3BUTKy PR.

[Toka3HukH aHami3y AISUIBHOCTI TYPUCTCHKOT KOMIIaHIi B cpepl MAPKETHHTY.
dopmMyBaHHS 0a3u TaHUX.

Crpykrypa OpeHAMHTOBOI 1H()OPMAIIIMHOT CUCTEMHU TYPUCTCHKOT KOMITaHIi.
CkI1aioBi MapKETHHTOBO1 1H(MOPMAITIITHOT CHCTEMH TYPUCTCHKOT KOMITaHi].
bpennurona ta PR indopmarris.

OcCHOBHI TIJICUCTEMU MAPKETUHTOBOI 1H(POPMAIIIITHOT CHCTEMH.

Krnacuuni nmigxoau 10 MapKeTUHTOBO1 1H(POPMAIIIHOT CHCTEMHU.
ABTOMAaTH30BaH1 MapKETUHTOBI 1HGOPMAITIITHI CUCTEMHU.

JIlTepaTypa OCHOBHA [4, c. 21-46; 8, c. 113-155; 13, ¢. 225-264];

INPAKTUYHE 3AHATTA 3.

Tema: “MapKeTHHIOBI JOCJTIIKEHHSI KOHKYPEHTHOI0 cepeoBuINa”.

Meta: BUBYEHHSI OCOOJMBOCTEM CTAHOBJICHHS Ta PO3BUTKY KOHKYPEHTHOTO
CepellOBHUIA B TYPUCTUYHIN THIYCTPII.

IIuTaHHs 15 00roOBOPEeHHS:

AR A

Amnani3 koHKypeHiIii. OpieHTallis Ha KOHKYPEHTa.

KonkypenTHa nepeBara. AHalli3 KOHKYPEHTIB.

KonkypeHnTHi cTparerii.

bap’epu npu BxoKeHH1 HAa pUHOK. bap’epu npu BUXO1 3 PUHKY.
JlocTym 10 Mepexi MpOoCyBaHHS TypPIIPOIYKTY.



6.  JocTym no cuctemu MocTayaHHS Ha PUHKY.

7. BiacyTHICTh 1OCBIy CTBOPEHHS JIAaHOTO BUIY TYPIPOIYKTY.
8. BusnaueHHs 11iy1eli KOHKYPEHTIB.

Jlitepatypa: ocHoBHa [1 ¢. 5-15; 6, ¢. 67-92; 7, c. 111-143].

IMNPAKTUYHE 3AHSATTA 4.

Tema: “JlocaigsKeHHsI MOBEIIHKHU CIIOKHUBa4a”,

Merta: omanyBaHHS MPaKTUYHUMH HABUYKaMU MPOTHO3YBAaHHS MOBEHIHKU KIIIEHTA
TYPUCTUYHOT KOMIIaHii.

IMuranusa 1J151 00TOBOPEHHS:
CnoxuBaHHS TypnpoayKTy. CIIO)KHUBa4d TypIPOIYKTY.
[Iporec moBeIIHKH CIIOKKUBAYa.
UuHHWKY BIUTMBY Ha TOBEAIHKY CTIO’KHMBAYa MPH KYMIBJI TYPIPOIYKTY.
[IpaBunbHE PO3YyMIHHS MOBEAIHKH CIIOKUBAYIB.

Tunu noBeIiHKY CMOKUBAYIB MIPU YXBAJICHHI PIIIEHHS PO MOKYIKY.
HlTepaTypa ocHOBHa [9, ¢.90-105; 14, c. 112-144; 16, c. 119-139];
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IMPAKTUYHE 3AHSTTA S.

Tema: “JlocaigsKeHHsI MOBEIIHKHU CIIOKHUBa4a”.

Mera: BupoOJeHHS YMiHb Ta HABUYOK aHaNI3y YWHHUKIB BHYTPIIIHBOTO 1
30BHIIIHBOTO CEPEIOBUILIA

IIuTanHs 119 00rOBOPEHHS:

1. YuHHUKH HaBKOJMIIHBOTO CEPEIOBHIIA.

2. YWHHHKYU 0COOJMBOCTI OpTaHi3allii.

3. UMHHUKH MI)KOCOOOBHMX BIJHOCHH.

4. 3BUYHA KyNiBeJIbHA MTOBEIIHKA.

5. TlomykoBa KymiBeidbHa MOBEIIHKA.
Jlitepatypa: ocHoBHa [3, ¢. 51-70; 12, c. 44-60; 15, c¢. 112-120];

MMPAKTUYHE 3AHSTTA 6.

Tema: “ CerMeHTalifAA TYPHUCTCHKOI0 PUHKY ”

Merta: BUBUEHHS METOJWYHHUX MIJXOMIB JO CETMEHTallli TYPpUCTCHKOTO PUHKY 3a
KpUTEPISIMU 1 O3HAKaMHU.

IIuTanHs 19 00rOBOPEHHS:

1. Cermenranis. ['os1oBHA MeTa cerMeHTallli.
. HimpoBuii cermMeHT puHKY. CETMEHT TYPHCTCHKOTO PHHKY.
. OpieHTallii CrioKuBaviB.
. CermeHraliist Ha ncuxorpadivyHi TUIX CIIOXKUBAYIB 32 CTUJIEM >KUTTSL.
. Cermenrariis 3a TUIIOM OBEIIHKH.
. CerMeHTaIIis MO BiTHOIICHHIO JI0 TYPUCTCHKOT KOMMAHI Ta 11 IPOIIO3HIIIi.
. CerMeHTaIIisl TYPUCTCHKOTO PUHKY IO TPYIIax TYypPIPOIYKTIB.

. CerMeHTaIIisi TYPUCTCHKOTO PUHKY 32 KOHKYPEHTAMHU.
Jlitreparypa: ocHoBHa [12, ¢. 31-58; 14, ¢. 54-99; 17, ¢. 201-214]:
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3micToBuii Mmoayas II. Hanpsimu 6penannropoi ta PR aisiabHoCTI mianpueMcTBa
IHAyCTPil TOCTUHHOCTI.

MNPAKTUYHE 3AHSATTA 7.

Tema: “bpeHaAMHT TYPHPOAYKTY Ta rOTEJbHO-PECTOPAHHOT0 KOMILJIEKCY”.

Merta: omaHyBaHHsS NPAKTUYHOTO 1HCTPYMEHTapil0 pO3pOOKH Ta BIPOBAIKECHHS
e(EeKTUBHOTO MiAXOAY 0 MPOCYBAHHS TYPUCTUIHOTO MPOAYKTY.

IMuranusa 1J151 00TOBOPEHHS:

1. CyTb OpeHIMHTY TypIPOAYKTY.

2. Cnernudika MapKETUHTY TYpPIIPOIYKTY.

3. PiBHI TypmpoAyKTy: MPOIYKT 3a 3aayMOM, MPOAYKT y PEaTbHOMY BHKOHAHHI,
MPOJYKT 13 MiAKPITICHHSIM.

4. JKUTTEBUI IIUKI TYPIPOIYKTY.

5. Ctaaii >KUTTEBOTO UKITY TYPIPOIYKTY.

6. KoHKypeHTOCTTPOMOXKHICTh TYPUCTCHKOI KOMIMaHii.

7. [TapameTpu, K1 € HEB1J]'EMHOIO YACTUHOIO SIKICHOTO OOCTYyTrOBYBaHHS CIIO’KHMBAYiB
TYpIPOAYKTIB.

Jlitepatypa: ocHoBHa [1, ¢. 33-57; 6, ¢. 29-97; 13, c. 108-144]:

INNPAKTUYHE 3AHATTA 8.

Tema: “PR xomyHikaunii nixnpueMcTs cepr roCTUHHOCTI”.

Merta: BUBUYEHHS] METOAMYHHMX MIAXOAIB 10 POPMYBaHHSA KOMIUIEKCY IHTETPOBAHUX
MapKETUHIOBUX KOMYHIKAIIA B TYpHU3MI.

IIuTanHs 119 00rOBOPEHHS:

1. KoMiiekc MapKeTHHIOBUX KOMYHIKallId TYPUCTUYHOTO MiANPHUEMCTBA.

2. IlinboBi1 ayauTopii KOMyHIKAIIii.

3. Konmeniiist iHTErpoBaHUX MapKETUHTOBUX KOMYHIKAIIi.

4. Pexnama B KOMILIEKCI MAPKETUHTOBUX KOMYHIKAIIM TYPUCTHUHUX TT1ITPUEMCTB.

5. XapakTepucTruka OCHOBHUX €TaliB PEKJIaMHOT MisUTbHOCTI.

6. Oco6MBOCTI 3aCTOCYBAHHS PI3HUX BUIIB 3aC001B PO3MOBCIOIKEHHS TYPUCTUIHOT
peKIIamH.

7. CnemiaibH1 BUU PEKJIAMH B TYPU3MI.

Jlitepatypa: ocHoBHa [1 ¢. 5-15; 6, ¢. 67-92; 7, c. 111-143].

IMMPAKTUYHE 3AHATTS 9.

Tema: “PR xomyHnikauii nixnpueMcTs cepy rOCTUHHOCTI”.

Merta: omaHyBaHHSI TPAKTUYHOTO I1HCTPYMEHTApII0 MapKETUHTOBHX 3B’SI3KIB 3
IPOMAJICHKICTIO Ta TX MOKJIMBOCTI B IHIYCTPil TypHU3MY.

IIuTaHHs 15 00rOBOPEeHHS:

1. PoGota 3 TpOMAajCHKICTIO B KOMIUIEKCI MAapKETUHTOBUX KOMYHIKAIIH
TYPUCTUYHUX MIATPUEMCTB.

2. CrumymnioBaHHS 30yTy B KOMIUIEKCI MADKETUHTOBUX KOMYHIKaLll TYpUCTUYHOTO
HiAIpUEMCTBA.



3. BuznHauenns uiieit ctumynoBaHHsS 30yTy, BUOip 3aco0i, po3poOka mporpamu,
nomnepeHE TECTYBaHHS 1 peajtizallis, OlliHKa Pe3ybTaTiB.

4. OCHOBHI eTamud pPO3POOKH TPOrpaMu CTHUMYJIIOBAaHHA 30yTy TYpPUCTUIHHUM
1 ITPUEMCTBOM.

5. IlepcoHanmbHMii TpoJaXk B KOMIUIEKCI  MAapKETHHTOBUX  KOMYHIKaIIii
TYPUCTUYHOTO TiAMPUEMCTBA.

6. TexHomOris MEPCOHATEHOTO MPOAAKY Ha TYPUCTUIHOMY ITiIITPUEMCTBI.

MNPAKTUYHE 3AHSTTA 10.

Tema: “CTBOopeHHs1 OpeHAy B iHAYCTPii TOCTHHHOCTI”.

Mera: BupoOJeHHS yMiHb Ta HABMHYOK peaii3alii MPaKkTUYHUX MIAXOMIB [0
(bopmyBaHHS OpeHy TYPUCTHYHOI KOMIIAHII.

IInTanHs 1J1s1 00rOBOpPEHHS:

1. Bpenn. ToproBa Mapka TypHpOAYKTY.

2. Typucrcbkuit Openaunr. @ipMOBI HA3BH.

3. MapkeTuHroBi 1, ayJuT TYPUCTCHKOTO OpeHy, Il TYPUCTCHKOTO OpeHIy,
aJIbTEPHATUBH CTPATET1i TYPUCTCHKOTO OpEeHIy.

4. BnacTtuBOCTI TYpUCTCHKUX OpEH/IIB.

5. JlonmaTkoBuii TypUCTChKUIN OpEHI.

6. BpeHauHT TypHIpOIyKTYy.

Jlitepatypa: ocHoBHa [12, ¢. 31-58; 14, ¢. 54-99; 17, c. 201-214]:

IMPAKTUYHE 3AHSTTA 11.
Tema: “CrBopeHHst OpeHay B IHAYCTPii TOCTUHHOCTI”.
Mera:onanyBaHHs PAKTUYHOTO IHCTPYMEHTAPIIO PO3POOKH KOHUEMNII OpeHINHTY.
CyTb Ta 0COOJMBOCTI KOHIICTIIIT OpEHIUHTY.
[TpuHIMIHM Ta CKJIaI0B1 KOHIISIIIT OpSHIMHTY.
3apyOiKHHM TOCBIJ PO3POOKH YCHIIIHUX KOHIICTIIN OpEHINHTY B TypU3MI.
BiTumsasHU 10CBII po3p0OKH YCHINTHUX KOHIICHIIH OPEHANHTY B TYPU3MI.

JlomaTKOBHI TYPUCTCHKUM OpEeHI.
HlTepaTypa ocuoBHa [1, ¢. 10-21; 4, c. 30-44; 8, c. 85-94]
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INPAKTUYHE 3AHATTS 12.

Tema: “bpenauHroBa HiHOBA MOJITHKA MiANPUEMCTBA cepr rOCTUHHOCTI”.

Mera: omnaHyBaHHS TNPAKTUYHUM 1HCTPYMEHTApil0 pPO3pOOKH OOIPYHTOBAHOI
[[IHOBOT MOJIITUKU TYPUCTUYHOTO MiAMPUEMCTBA.

IIuTanHs 119 00rOBOPEHHS:

1. CyTHICTb, 1111 1 3aBAaHHS [IHOBOI MOJITUKU TYPUCTHUHOTO MiITPHUEMCTBA.

2. XapaKTepUCTHKa OCHOBHUX €TaIliB PO3POOKH I[IHOBOT MOJITUKH.

3. ®dakTopH, U0 BU3HAYAIOTH I[IHOBY MOJIITUKY TYPUCTHUYHOTO MiITPUEMCTBA.

4. OCHOBHI METO/H I[IHOYTBOPEHHS, 1110 BUKOPUCTOBYIOTHCS B TYPU3MI.

5. XapakrepucTHKa IIHOBUX  CTpaTerid, 0[O0 MOXYTb 3aCTOCOBYBATHCH

TYPUCTHUYHUM ITiIITPUEMCTBOM.
Jlitepatypa: ocHoBHa [ 1, ¢. 33-57; 6, c. 29-97; 13, c. 108-144]:



INPAKTUYHE 3AHATTA 13.

Tema: “Crparerisa OpeHIMHIY MiANPUEMCTBA cepr rOCTUHHOCTI”.

MeTta: BUBYCHHS METOAMYHHUX IIIXOMIB 10 (GOpMyBaHHs cTpaTerii OpeHJANHTY Ha
TYPUCTUYHOMY MiIITPHUEMCTBI.

IIuranusa 1J151 00rOBOpPEHHS:

1. CyTHICTB cTpaTerii TypUCTChKOTO OpECHIUHTY.

2. HalinommpeHiii cTpaTerii TypucTChKOT0 OpEeHINHTY.

3. [IpoHUKHEHHA Ha HOBHM TYpUCTCHKUN PHHOK; PO3BUTOK HOBOTO TYPHUCTCHKOTO
PUHKY.

4. Tusepcudikaiiisi TypupoAyKTy Ha TYPUCTCHKOMY PUHKY.

5. TakTuKa TypUCTCHKOTO OPEHANHTY.

Jlitepatypa: ocHoBHa [1 ¢. 5-15; 6, ¢. 67-92; 7, c. 111-143].

INPAKTUYHE 3AHSATTA 14.
Tema: “Crparerisa OpeHIMHTY MiANPUEMCTBA cpepr rOCTUHHOCTI”.
Meta: BupoOJieHHS yMiHb Ta HaBUYOK peaji3allii MNpakTHUYHUX IMMAXOAIB JI0
yJIOCKOHAJIEHHSI OpEeH Ty MIAMPUEMCTB 1HAYCTPIi TOCTUHHOCTI.
I[uranusa 1J151 00rOBOpPEHHS:

1. PeimxuHipuHT OpEHIUHTY TANPUEMCTB 1HAYCTPii TOCTUHHOCTI.

2. CrpareriuHe MjaaHyBaHHsI OpPEHJIMHTY 1HIYCTPii TOCTUHHOCTI, HOTO €TaIlu.

3. [ToTouHe naHyBaHHS OPEHIMHTY 1HIYCTPii TOCTUHHOCTI, OO €TaIu.

4. 3apyOi>KHMI JOCB1/T YCIIIIHUX CTpATErid OpeHANHTY Ha MIANPUEMCTBaX chepu
TOCTUHHOCTI.

S. BiTunM3HSHUN JOCBIJ YCHIMIHMX CTpaTerii OpeHIWHTY Ha MHIANPUEMCTBAX

chepu rOCTUHHOCTI.



6. TEMATHKA CAMOCTIMHOI POBOTHU CTYJIEHTIB

CamocriiiHa pobOoTa sK OCHOBHa (opMa 3aCBOEHHS CTYACHTOM HaBYAJIbHOIO
Marepiajy B yac, BUIbHUM BiJl 00OB’SI3KOBUX 3aHATH Ta O€3 y4acTi BUKJIaj1aua, repeadayae

0COOHCTICHY OpPIEHTOBAaHY OPTaHi3allil0 CaMOOCBITH CTYyICHTA.

JliarHoCcTHKa SKOCTI CaMOCTIiHOT poOOTH 3IIWCHIOETHCS BHKJIAgadeM IpU

OIIHIOBaHHI 3MICTOBHX MOJYJIB Ta Ha OCHOBI IHIJCYMKOBOTO KOHTPOJIO 3aJiKOBOTO
MOYJISI.

TemaTuka

[TprurHY BUHUKHEHHS OpEH-TeXHOJIOT1H B chepl TOCTUHHOCTI

OcHOBHI KaTeropii OpeHA-TeXHOJIOT1H B cepi TOCTUHHOCTI

JIocBi yCHINIHUX KOMIIaHIM Yy CTBOPEHHI CHUCTEM OpEeHAMHTY Ta OpraHizaiii
iXHBPOTO (DYHKIIIOHYBAaHHS

4 | Ctpareriydi KOMyHIKalii TiAIpUeMCTB c()epr TOCTUHHOCTI, iXHSI CYTHICTB 1 POJIb
y 3B’43KaX 3 FPOMAJICBKICTIO

5 | AnropuTM npolecy po3po0OsieHHs 1 peaizallii nporpaMu OpeHIUHTY MMiATPUEMCTB
chepu rOCTUHHOCTI

6 | OcHOBHI eTany MiArOTOBKY 1 peai3allii crpaTerii OpeHINHTY MAIPUEMCTB cepu
TOCTUHHOCTI Ta iX XapaKTepUCTHUKa

7/ | OmiHka pu3WKy TMpHU IUIaHYBaHHI cTparerii OpeHAUHTY MIANPUEMCTB chepu
TOCTUHHOCTI

8 | OCHOBHI CKJIa[IOBI KOPIOPATUBHOTO IMIJIXKY MiIPUEMCTB chepru TOCTUHHOCTI

9 | CyuacHi TeHJIeHIIii PO3BUTKY MAapKETHHTY MiAMPHUEMCTB c)epr TOCTUHHOCTI

10 | YuHHUKH, £AKI XapaKTepU3ylOTh YHIKAJIBHICTh IUTAHYBAaHHS  OpEHIUHTY
MIIITPUEMCTB C(hepr TOCTUHHOCTI

11 | BukopuctanHsi 3aco0iB aBTOMaTH3allii [JIl TUIAHYBAaHHS MAapKETHHTOBOI
JUSUTBHOCTI MANPUEMCTB C(hepr TOCTUHHOCTI

12 | dipmoBwii cTUIB TiANPUEMCTBA ChEepPH TOCTUHHOCTI

13 | MapkeTuHr nepcoHainy mianpueMcTBa cepu TOCTUHHOCTI

14 | Posib mponaranjiu Ta pekjiaMu B cpepi TOCTUHHOCTI




7. TPEHIHI', KOMIVIEKCHE IPAKTUYHE IHAUBIAYAJIBHE
3ABJJAHHA
Op:zanizauisa i npogedeHHs mpeHinzy

TemaTuka: anamiz 1040l MNPAKTUKU JISUIBHOCTI y cdepl OpeHAUHTYy Ha
MIATPUEMCTBAX TOTEILHO-PECTOPAHHOT IHAYCTIi.

Ilopsinok npoBeaeHHs:

1. 3aificHuTd BUI3J A0 BIAOMHUX MIANPUEMCTB TOTEIHHO-PECTOPAHHOI 1HAYCTPIl
o0xacti abo MicTa.

2. Ogunailomutucs 13 cnenudiko pecypciB Cy0’€KTiB TOTEIbHO-PECTOPAHHOT
1HIYCTpii MicTa.

3. IlpoBectn OpenaunroBy Ta PR ominky mnoTeHiiany cy0’€KTiB TOTEJIbHO-
PECTOpPaHHO1 THAYCTPII.

4. IlpeacraBuTu pe3yJbTaTH MPOBEACHOTO TPEHIHTY Yy BUIVISII HEBEIMKOTO
IPYIOBOTO 3BITY PO JOCIIIKEH] MIANPUEMCTBA 1HAYCTPIi TOCTUHHOCTI.

Jliteparypa: 1; 3; 12; 18; 21; 22.

Opeanizayis i nposedenns K113

CyTh KOMIUIEKCHOTO NPAKTUYHOI0 iHAMBIAYaJIbHOT0 3aB/IaHHS.

[nuBinyanpHe 3aBJAaHHS 3 TUCHMILTIHU “BpeHIUHT B 1HIYCTpPii TOCTHUHHOCTI Mae
HACKPI3HUH XapaKTep 1 BUKOHYETHCS Ha MPUKIAAl KOHKPETHOTO MiANPUEMCTBA THAYCTPIl
TOCTUHHOCTI (YKpaiHCHKOTO 200 3aKOPIOHHOTO).

[HauBiyansHe 3aBAaHHS CKIAJAA€THCS 13 TAKUX YACTHUH:

Beryn

1. Po3poOka opranizaliifHOi CTPYKTYpH YIpPaBIiHHSA OpEHIUHIOM Ha IMiJNPUEMCTBI
chepu rOCTUHHOCTI.

2. AHai3 MapKETUHTOBOI'O CEPEOBHILA MIANPUEMCTBA C(HEPH TOCTUHHOCTI.

2.1. XapakTepucTKa OCHOBHUX (PAKTOPIB MIKpOCEPEIOBULIA.
2.2. OuiHKa BIUIMBY (paKTOPiB MaKpOCEpEIOBUILA HA AISUIBHICTh MIAIPUEMCTBA

chepu rOCTUHHOCTI.

3. Anani3 PR nonmituku mignpueMcTBa iHAyCTpii TOCTUHHOCTI.

4. O11iHKa 1IHOBOT MOJIITUKHU MIAMPUEMCTBA 1HAYCTPil TOCTUHHOCTI.

5. OuiHKa NOJITUKY MPOCYBaHHS MiAMPUEMCTBA 1HAYCTPil TOCTUHHOCTI.

6. BusHaueHHsI OCHOBHUX HEIOIIKIB OPEHIUHTOBOI ISITHOCTI MiAMPUEMCTBA ChepH
TOCTUHHOCTI.

7. Po3pobka HampsiMiB YAOCKOHAJICHHS OpPEHAMHTOBOI1 MISUTBHOCTI IMiANPUEMCTBA
chepu rOCTUHHOCTI.

BucHoBku



8. 3ACOBU OIIIHIOBAHHS TA METOJIU JEMOHCTPYBAHHJS
PE3YJIBTATIB HABUAHHS

Y nmporeci BUBUCHHS AUCHUIUIIHM «bBpeHIuHr B 1HAYCTpli TOCTHHHOCTI»
BUKOPHUCTOBYIOTBCS HACTYITHI 3acOOM OIlIHIOBAaHHS Ta METOAHM JCMOHCTPYBaHHS
pe3yNbTaTiB HABUYAHHS:

» CTaHJIapTH30BaHI TECTH;

MOTOYHE ONUTYBaHHS,
3aJIIKOBE MOJTyJIbHE TECTYBaHHS Ta OITUTYBAHHS;
CTYJEHTCBHKI IIpe3eHTaIlii Ta BUCTYIH Ha HAYKOBHX 3aX0/aX;
PEKTOpPChbKa KOHTPOJIbHA po0OO0Ta;
otiHoBaHHs pe3yabTaTiB KIII3;

YVVVVYVVYVY

CK3aMCH.

9. KPUTEPII, ®OPMHU NIOTOYHOI'O TA MIJICYMKOBOI'O
KOHTPOJIIO
[TincymkoBuit 0an (3a 100-6anbHOIO MIKAJNOK0) 3 AUCHUILIIHK «BpeHIUHr B 1HIYCTpii
TOCTUHHOCT1» BU3HAYAETHCS SIK CEPeAHBO3BAYKEHA BEJIMYMHA, 3aJIC)KHO Bl MUTOMOI Baru
KOXKHOT CKJIa/I0BOi 3aJIIKOBOTO KPEIUTY:

3anikoBuii moayJas 1 3anikoBuii moayab 2 | 3ajikoBuii Moayab 3 | 3ajikoBuii MoayJsb 4
(exk3aMeH)
20 % 20 % 20 % 40 %

1. OnuryBanHs 1. OnuTyBaHHA 1. Yuacts y Tpeninry | 1. BiamoBiap Ha Ba
(TectyBaHHS) MiJ Yac (TecTyBaHHS) MiJ 4ac = 30 6auiB. 3alUTaHHSA, KOXHE 3
3ana1Ta (Tema 1-5mo 10 | 3anare (Tema 6-10 mo 2. Tligroroska ta akux = 20 OamiB, a y
6amniB) = 50 OaniB 10 6auiB) = 50 GamniB saxuct KIII3 — make. | migcymky = 40 Gaiis

2. IucemoBa poGota= | 2. IlucemoBa pobGora | 70 OGanis 2. IIpakTiuHe 3aBlaHHsA
50 GaiB. = 50 GautiB. = 60 OauiB

[MIkana oniHIOBAHHSA:

3a KaN010 | 3a HamioHaabHOM0 | 3a mkanow ECTS
YHiBepcHTeTY IIKAJI010
90-100 BiIMIHHO A (BiIMiHHO)
85-89 noope B (myxe moope)
75-84 C (mobpe)
65-74 3aJI0BLJILHO D (3a10Bi16HO)
60-64 E (moctaTHbO)
35-59 HE33J0BIJTHHO FX (He3a10BIIPHO 3 MOKITHBICTIO TIOBTOPHOTO
CKJIQJIaHH)




1-34 F (He3an0BuTbHO 3 000B’SI3KOBUM

IIOBTOPHUM KYpPCOM)

10. IHCTPYMEHTH, OBJIAJJTHAHHSA TA IPOTPAMHE
3ABE3IIEYEHHSA, BUKOPUCTAHHSA AKUX IEPEJIBAYA€ HABUYAJIBHA

JUCHHUIIJITHA
Ne HaiimenyBanns Howmep temu

1. Hoytoyk 1-10

2. MynbTuMeRiiHII TPOSKTOP 1-10

3. Cucrema aucraniiinoro Hapuanus 3YHY 1-10
moodle.wunu.edu.ua

4. [TakeT nmpuxIagHUX porpam 0a30BUX iHGOPMALIHHUX 1-10
texuosoriii: MS Office

5. TenekoMyHikariiine mporpamue 3abe3neuenns (Internet 1-10
Explorer, Opera, Google Chrome. Firefox)
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