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Опис дисципліни 

 

Дисципліна «Аналіз бізнес-процесів в умовах невизначеності» спрямована на формування у 

майбутніх  фахівців  в  економіко-аналітичній  сфері  компетентностей  щодо  побудови  економічних  

моделей  та використання  сучасних  інформаційних  технологій  задля  оцінки,  аналізу  та 

прогнозування  бізнес-процесів  соціально-економічних  систем,  які  функціонують  в умовах  

високого  рівня  невизначеності  та  ризику  як  національної,  так  й  світової ринкової економіки 

Структура курсу 

 

Години 

(лек. / 

сем.) 

Тема Результати навчання Завдання 

2/1 Тема 1. Методичні 

основи аналізу бізнес-

процесів. 

Освоїти теоретичні аспекти та практичні 

підходи до управління бізнес-процесами на 

підприємстві. 

Питання, 

Задачі 

4/2 Тема 2. Методологічні 

засади бізнес-аналітики 

Знати сутності, принципів та критерії 

оптимізації бізнес-процесів підприємства; 

класифікації методів та інструментів бізнес-

аналізу з метою оптимізації бізнеспроцесів; 

визначення ключових груп методів оптимізації 

бізнес-процесів підприємства 

Питання, 

Задачі 

4/2 Тема 3. Аналітика 

макроекономічних 

процесів 

Здатність до використання економетричних  

методів  прогнозування для оцінки та аналізу 

бізнес середовища  

Кейси, 

задачі  

4/2 Тема 4. Методологія 

бізнес-аналітики в 

ризик-менеджменті 

Вміння самостійно здійснювати опис 

невизначених бізнес-процесів підприємства. 

Здатність  до  візуалізації  отриманих  бізнес 

результатів  при  формуванні  ефективних  

Питання, 

Кейси 
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управлінських  рішень  щодо  корегування  

сценарію поведінки підприємства 

4/2 Тема  5. Технології 

моделювання та опис 

бізнес-процесів 

підприємства 

Вміти застосовувати  методи  прогнозування  

бізнес- 

процесів,  здійснювати  розрахунки  параметрів  

моделей  та  перевіряти  на  відповідність  

реальним  процесам  у  бізнес  середовищі  .. 

Задачі, 

Кейси 

4/2 Тема 6. Моніторинг та 

контроль параметрів 

бізнес-процесів 

підприємства. 

Вміти самостійно здійснювати моніторинг та 

контроль показників бізнес-процесів 

підприємства.. 

Задачі, 

Кейси 

4/2 Тема 7. Методи аналізу 

бізнес-процесів 

підприємства 

Вміти аналізувати інформаційне та 

організаційне забезпечення бізнес-аналізу на 

підприємстві; визначати спеціальні прийоми та 

способів бізнес-аналізу, їх характеристики.  

Задачі 

4/2 Тема 8. Бізнес-

аналітика в середовищі 

R 

Застосовувати  методи для обробки та аналізу 

статистичних даних для вирішення актуальних 

соціально – економічних задач в бізнесі в 

середовищі R 

Задачі, 

Кейси 
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Політика оцінювання 

 

Залікови

й модуль 

1 

Заліковий 

модуль 2 

(ректорськ

а 

контрольна 
робота 

Заліковий 

модуль 3 

(підсумков

а оцінка за 

КПІЗ) 

Залікови

й модуль 

4 

(екзамен

) 

 

Разо

м 

20 % 20% 20% 40% 100% 

1. Усне 

опитування під 

час заняття 

(3 теми по 10 балів 
= 

30 балів) 

2. Письмова робота 

= 70 

балів 

1. Усне 

опитування під 

час заняття 

(5тем по 5 балів = 

30 балів) 
2. Письмова робота 

= 70 

балів 

1. Написання 

та захист КПІЗ 

= 80 

балів. 
2. Виконанн

я завдань під 

час тренінгу = 

20 

балів 

1. Тестові 

завдання (20 

тестів по 2 бали за 

тест) – 40 балів 

2. Завдання 1. 

– макс. 30 

балів 

3. Задача – макс. 

30 балів 

 

 

100 

 

 

 

Шкала оцінювання студентів: 

 

За шкалою 
Університет 

За національною 
шкалою 

 

За шкалою ЕСТS 

90-100 Відмінно А (відмінно) 

85-89 Добре В (дуже добре) 

75-84 С (добре) 

65-74 Задовільно D(задовільно) 

60-64 Е (достатньо) 

35-59 Незадовільно FХ (незадовільно з можливістю повторного складання) 

1-34 F (незадовільно з обов'язковим повторним курсом) 

 

 


