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Опис дисципліни 

Дисципліна «Антикризове управління в публічній сфер» спрямована на отримання 
фундаментальних знань та практичних навичок з управління кризовими ситуаціями (процесами, 
явищами) в  організаціях публічного сектору та  формування у студентів сучасного системного та 
ризикоорієнтованого мислення. Навчальна дисципліна зорієнтована на  отримання професійних 
здатностей:  ідентифікувати кризи, діагностувати причини їх виникнення та оцінювати наслідки для 
діяльності організації публічного сектору; уміння вибудовувати логічно-структурні схеми 
моніторингу кризових явищ та аналізу їх наслідків; приймати рішення з удосконалення 
інструментарію антикризового управління; уміння  розробляти програму антикризових заходів та 
знаходити оптимальні важелі її реалізації на основі оперування спеціальним економічним 
інструментарієм антикризового управління з урахуванням специфіки діяльності організації та 
впливу ситуативних чинників внутрішнього й зовнішнього середовища; здатності своєчасно 
розпізнавати симптоматику та запобігати руйнівному впливу кризових явищ на діяльність 
організацій публічної сфери. 

 
Структура курсу 

 

Години 
(лек./сем.) 

Тема Результати навчання Завдання 

4 / 2 1. Концептуальні 
засади антикризового 
управління 
соціально-
економічним 
розвитком систем 
макро- та макрорівня,  

Мати уявлення про концептуальні засади 
антикризового управління соціально-економічного 
розвитку, знати типологію криз, уміти 
ідентифікувати кризи, вирізняти їх ознаки.  
Виявляти кризи та оцінювати їх наслідки. Розуміти 
необхідність ключових змін  та уміти передбачати 
прояви кризових явищ.  

Дискусійна 
платформа: 
обговорення 
причинно-
наслідкових умов   
виникненні криз та 
напрямів виходу з 
кризи  
Підготовка есе. 

4 / 2 2. Кризи в системі 
публічного 
управління: 

Вміти демонструвати практичні навички виявляти 
кризи в системі публічного управління. Володіти 
технологіями антикризового управління в 

Групова робота 
проблематики 
антикризового 
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особливості та 
специфіка прояву 

організаціях публічної сфери.  Уміти вибудовувати 
алгоритми впровадження антикризових заходів. 
Розуміти значення та необхідність  оцінювати 
ефективність антикризових заходів.   

управління в 
процесі 
впровадження  
реформ. 
Презентація 
результатів 

4 / 2 3. Технології 
антикризового 
управління в 
організаціях публічної 
сфери 

Мати ґрунтовні знання технологій антикризового 
управління та використання специфічного 
інструментарію управління в кризових ситуаціях. 
Володіти технікою прийняття рішень в умовах 
розгортання кризових явищ та визначати їх 
результативність в кожній конкретній ситуації 

Групова робота з 
володіння 
техніками 
прийняття рішень 
в кризових умовах. 
Презентація 
роботи.  

4 / 2 4. Діагностика та 
аналіз криз і  
кризових явищ в 
організаціях публічної 
сфери.  

Знати основні діагностичні прийоми та методи  
оцінювання кризового стану, володіти техніками 
аналізу причин їх виникнення, вибудовувати логічні 
етапи діагностування , уміти працювати з вихідною 
інформацією про динаміку, масштаби та  
закономірності розвитку кризи 

Виконання 
розрахункових 
практичних 
завдань.   
 

4 / 2 5. Моніторинг 
кризових явищ, 
аналіз їх наслідків та  
прогнозування 
настання  в 
організаціях публічної 
сфери 

Володіти процедурами проведення моніторингу 
кризових явищ, аналізу їх наслідків та методами і 
прийомами прогнозування настання криз в 
організації. Уміти робити висновки щодо 
превентивних заходів  та упередження виникнення 
небажаних кризових ситуацій. 
  

Тренінгові вправи. 
Презентації 
результатів 
 Ессе. 

4 / 2 6. Стратегія та 
тактика 
антикризового 
управління 

Володіти практичними навичками  розроблення 
антикризових програм  та стратегій антикризового 
управління, уміти ідентифікувати фактори, що 
впливають на вибір сценарію тактичного 
управління кризовими явищами. Уміти оцінювати 
наслідки впровадження стратегічних і тактичних 
заходів  в антикризовому управлінні. 

Групова робота 
Виконання 
тренінгових вправ. 
Презентація 
результатів 
роботи  

4 /1 7. Ризики в 
антикризовому 
управлінні  

Знати природу ризиків та причини їх  виникнення  
Уміти та бути здатним ідентифікувати потенційні 
ризики, здійснювати їх інтегрований аналіз  та  
оцінювати вплив на результативність діяльності 
організації.  Демонструвати вміння управляти 
ризиками та формування  моделі поведінки 
системи управління в ситуації ризику 

Тренінгова вправа.  
Презентація 
результатів 

2 / 1 8. Антикризове 
управління 
персоналом в 
організаціях публічної 
сфери 
 

Володіти навичками оцінювання кризової ситуації, 
пов’язаної з розвитком персоналу, знати причини 
виникнення конфліктних ситуацій, що призводять 
до криз, використовувати  ситуативні, 
функціональні  і системні підходи до формування 
антикризової політики в управлінні персоналом, 
бути здатним імплементувати сучасний 
інструментарій антикризового управління 
персоналом  в різних типах організацій та системах 
менеджменту. 

Моделювання 
практичних 
ситуацій – ділова 
гра.  
Презентація 
результатів 
ділової гри 
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Політика оцінювання 
 
 Політика щодо дедлайнів та перескладання: Для виконання індивідуальних завдань і 
проведення контрольних заходів встановлюються конкретні терміни. Перескладання модулів 
відбувається з дозволу дирекції факультету (інституту) за наявності поважних причин (наприклад, 
лікарняний).  

● Політика щодо академічної доброчесності: Використання друкованих і електронних 
джерел інформації під час контрольних заходів заборонено. 

● Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим компонентом 
оцінювання. За об’єктивних причин (наприклад, карантин, воєнний стан, хвороба, закордонне 
стажування) навчання може відбуватись в онлайн формі за погодженням із керівником курсу. 

Оцінювання 
 

Підсумкова  оцінка за курс розраховується наступним чином: 
 

Заліковий 
модуль 1 

Заліковий модуль 2  Заліковий модуль 3  
 

30 % 40 % 30 %  

1. Опитування під час занять 
(Тема 1-4 по10 балів) = 40 

балів.  
2. Письмова робота (ессе) = 

60 балів  

1. Опитування під час 
занять (Тема 5-8 по 10 

балів) = 40 балів.  
2. Письмова  (контрольна) 

робота = 60  балів.  

1. Активна участь у 
тренінгах, презентації та 

самопрезентації = 20  
балів.  

2. Написання КПІЗ, на 
основі сформованих 

індивідуальних завдань  
= 50 балів.  

3. Захист КПІЗ = 30 балів.  
 

 
 
 
 

Шкала оцінювання студентів: 
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ECTS Бали Зміст 

A 90-100 відмінно 

B 85-89 добре 

C 75-84 добре 

D 65-74 задовільно 

E 60-64 достатньо 

FX 35-59 незадовільно з можливістю повторного складання 

F 1-34 незадовільно з обов’язковим повторним курсом 

 


