




СТРУКТУРА РОБОЧОЇ ПРОГРАМИ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

«Управління професійним  розвитком персоналу» 

1. Опис дисципліни «Управління професійним розвитком персоналу» 
Дисципліна «Управління 

професійним розвитком 

персоналу» 

Галузь знань, 

спеціальність, ступінь 

вищої освіти 

Характеристика 

навчальної дисципліни 

Кількість кредитів – 5 
Галузь знань – 01 

Овіта/Педагогіка 

Статус дисципліни: 

обов’язкова циклу 

професійної підготовки 

Мова навчання: українська  

Кількість залікових модулів – 3 

Спеціальність 

015 Професійна освіта 

Cпеціалізація   

015.39 Цифрові технології 

Освітньо-професійна 

програма «Управління 

персоналом» 

Рік підготовки: 

Денна – 1 

Заочна – 1 

Семестр: 

Денна – 2 

Заочна – 2 

Кількість змістових модулів – 2 
Ступінь вищої освіти – 

магістр 

Лекції: 

Денна – 30 год. 

Заочна – 8 год. 

Практичні заняття: 

Денна – 15 год.  

Заочна – 4 год. 

Загальна кількість годин – 150  

Самостійна робота: 

Денна – 96 год.  

Заочна –138 год. 

Тренінг, КПІЗ: 

Денна – 4 год. 

Індивідуальна робота: 

Денна – 5 

Тижневих годин: 

10 год., з них аудиторних – 3 

год. 

 
Вид підсумкового контролю 

– екзамен  

 



2. Мета і завдання вивчення дисципліни «Управління професійним розвитком 

персоналу» 

 

2.1. Мета вивчення дисципліни.   

Метою навчального курсу «Управління професійним розвитком персоналу» є 

ознайомлення студентів з основ управління розвитком персоналу, що має не тільки теоретичне, 

але й практичне значення, оскільки планування й організація розвитку персоналу та контроль за 

цим процесом розглядаються як основна умова стратегічного управління організацією, засіб 

досягнення її перспективних і поточних цілей через формування висококваліфікованого 

працівника. 

 

2.2. Завдання вивчення дисципліни 

Основними завданнями вивчення дисципліни є: 

— розуміти сутність і значення управління розвитком персоналу в стратегії управлінні 

організацією; 

— вміти визначати потреби організації у професійному розвитку персоналу; 

— розробляти проекти розвитку персоналу 

— здійснювати  управління діловою кар’єрою працівників.  

 

2.3. Найменування та опис компетентностей, формування котрих забезпечує 

вивчення дисципліни «Управління професійним розвитком персоналу»   

 

СК 6. Здатність управляти стратегічним розвитком команди в процесі здійснення 

професійної діяльності. 

СК 14. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати ефективні 

управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію. 

СК 15. Здатність до управління персоналом та його розвитком. 

 

2.4. Передумови вивчення дисципліни 

Засвоєння знань за програмою вступного фахового випробування зі спеціальності. 

 

2.5. Результати навчання 

ПРН 17. Забезпечувати особистий професійний розвиток та планування власного часу.  

ПРН 18. Вміти планувати і здійснювати інформаційне, методичне, матеріальне, фінансове 

та кадрове забезпечення організації. 

 

3. Програма навчальної дисципліни «Управління професійним розвитком персоналу» 

 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. Методологія оцінювання професійного розвитку 

персоналу. 

Тема 1. Конкурентоспроможність персоналу, як об’єкт стратегічного управління 

організації. 

Предмет і мета навчальної дисципліни. Місце і значення планування та організації розвитку 

персоналу у системі управління персоналом. Сутність професійного розвитку персоналу та його 

роль у забезпеченні конкурентоспроможності працівників. 

 

Тема 2. Управління проектом професійного розвитку персоналу в організації. 

Сутність та складові проекту розвитку персоналу. Особливості організації, системи 

підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації персоналу. Оцінка ефективності реалізації 

проекту розвитку персоналу.  

 

Тема 3. Маркетинг персоналу. 

Сутність маркетингу персоналу та його принципи. Облік особового складу робітників, 

фахівців з вищою освітою і керівників. Інформаційне та методичне забезпечення розвитку 

персоналу. Джерела  інформації з питань розвитку персоналу. 



 

Тема 4. Економічні аспекти професійного розвитку персоналу . 

Інвестиції в персонал як основа розробки виробничих і соціальних показників розвитку 

організації. Види витрат на підготовку, перепідготовку та підвищення кваліфікації персоналу на 

підприємстві. Система показників та оцінка економічної ефективності професійного навчання 

персоналу.   

 

Тема 5. Прогнозування і планування професійного розвитку персоналу. 

Визначення поточної і перспективної потреби організації у персоналі як основа для 

прогнозування і планування його розвитку. Методи визначення професійного та кваліфікаційного 

складу робітників на підприємстві. Особливості розрахунку структури фахівців в розрізах 

спеціальностей та рівнів кваліфікації. 

 

Тема 6. Маркетинг освітніх послуг. 

Сутність та складові маркетингу освітніх послуг. Кадрові агентства  навчальних закладів. 

Механізм формування державного замовлення на підготовку робітників і фахівців. Фінансова і 

кредитна політика щодо надання освітніх послуг. 

 

Змістовий модуль 2. Управління професійним розвитком персоналу. 

Тема 7. Регламентація посадових обов’язків і визначення вимог до персоналу. 

Типова посадова інструкція  керівників, спеціалістів і технічних виконавців, опис робочих 

місць робітників. Використання професіограм, психограм і професіокарт для визначення напрямів 

професійного розвитку спеціалістів та керівників. Завдання ділової оцінки персоналу 

підприємства і застосування її результатів у плануванні та організації розвитку персоналу на 

підприємстві. Сутність і зміст кваліфікаційних карт, карт компетенцій. 

 

Тема 8. Атестація персоналу як метод його оцінки та розвитку. 

Сучасні форми атестації персоналу організації. Процедура проведення атестації персоналу 

на підприємстві. Роль керівника у здійсненні атестації працівників. Особливості проведення 

атестації державних службовців, педагогічних і наукових працівників.    

 

Тема 9. Планування і організація професійного навчання робітників організації. 

Основні напрями і мета професійного навчання персоналу з робітничих професій. Завдання 

і функції підприємства щодо організації професійного навчання робітників в умовах ринкової 

економіки. Організація підготовки, перепідготовки і підвищення кваліфікації  робітників на 

підприємстві. Форми підвищення кваліфікації робітників.     

 

Тема 10. Планування й організація підвищення кваліфікації і перепідготовки 

керівників та спеціалістів. 

Здійснення планування та організація підвищення кваліфікації і перепідготовки керівників 

і спеціалістів на підприємстві в умовах ринкової економіки. Планування навчання персоналу з 

вищою освітою на виробничо-економічних семінарах. Планування та організація тривалого 

періодичного підвищення кваліфікації керівників і спеціалістів на підприємстві. Перепідготовка 

керівників і спеціалістів підприємства з метою одержання нової спеціальності.  

 

Тема 11. Планування ділової кар’єри і роботи з кадровим резервом. 

Ділова кар’єра та її планування в сучасних умовах на підприємстві. Система управління і 

планування ділової кар’єри персоналу на підприємстві. Планування та розвиток кар’єри 

спеціалістів та керівників у сучасній організації. Планування і підготовка резерву керівників на 

підприємстві.  

 

Тема 12. Планування і організація соціального розвитку персоналу. Стимулювання 

професійного розвитку персоналу. 

Роль та місце управління  в плануванні та організації соціального розвитку персоналу 

підприємства. Соціальні наслідки підвищення освітнього рівня персоналу. Матеріальне 



стимулювання розвитку персоналу на підприємстві. Методи нематеріального стимулювання 

персоналу в умовах ринкової економіки. Програми професійно-кваліфікаційного розвитку 

персоналу. 

 

 
3. Структура залікового кредиту дисципліни  

«Управління професійним розвитком персоналу» 

4.1. Денна форма навчання 

  

Кількість годин 

Лекції 

Практич

ні 

заняття 

Індивідуа

льна 

робота  

Тренінг, 

КПІЗ 

Самості

йна 

робота  

Контрольні 

заходи 

Змістовий модуль 1. Методологія оцінювання професійного розвитку персоналу 

1 

Тема 1. Конкурентоспроможність 

персоналу як об’єкт стратегічного 

управління   організації 

2 1 

1 

2 

8 

Тести, 

питання, 

реферати, 

завдання 

2 

Тема 2. Управління проектом 

професійного розвитку персоналу 

організації 

2 1 8 

3 Тема 3. Маркетинг персоналу 2 1 8 

4 
Тема 4. Економічні аспекти 

професійного розвитку персоналу 
2 1 

1 

8 

5 
Тема 5. Прогнозування і планування 

професійного розвитку персоналу 
4 2 8 

6 Тема 6. Маркетинг освітніх послуг 4 2 8 

Змістовний модуль 2. Управління професійним розвитком персоналу 

7 

Тема 7. Регламентація посадових 

обов’язків і визначення вимог до 

персоналу 

2 1 

1 

2 

8 

Тести, 

питання, 

реферати, 

завдання 

8 
Тема 8. Атестація персоналу як метод 

оцінки його розвитку 
2 1 8 

9 
Тема 9. Планування і організація 

професійного навчання робітників 
2 1 

1 

8 

10 

Тема 10. Планування та організація 

підвищення кваліфікації і 

перепідготовки керівників і спеціалістів 

2 1 8 

11 
Тема 11. Планування ділової кар’єри і 

роботи з кадровим резервом 
4 2 

1 

8 

12 

Тема 12. Планування і організація 

соціального розвитку персоналу. 

Стимулювання професійного розвитку 

персоналу 

2 1 8 

 Всього 30 15 5 4 96  

 

  



Структура залікового кредиту дисципліни «Управління професійним розвитком 

персоналу» 

4.2. Заочна форма навчання 

  
Кількість год. 

Лекції Практичні заняття Самостійна робота 

Змістовий модуль 1. Методологія оцінювання професійного розвитку персоналу 

1 
Тема 1. Конкурентоспроможність персоналу як 

об’єкт стратегічного управління   організації 
2 

2 

11 

2 
Тема 2. Управління проектом розвитку 

персоналу організації 
11 

3 Тема 3. Маркетинг персоналу 

2 

11 

4 
Тема 4. Економічні аспекти професійного 

розвитку персоналу 
11 

5 
Тема 5. Прогнозування і планування розвитку 

персоналу 
11 

6 Тема 6. Маркетинг освітніх послуг 11 

Змістовний модуль 2. Управління професійним розвитком персоналу 

7 
Тема 7. Регламентація посадових обов’язків і 

визначення вимог до персоналу 
2 

2 

12 

8 
Тема 8. Атестація персоналу як метод оцінки 

його розвитку 
12 

9 
Тема 9. Планування і організація професійного 

навчання робітників 

2 

12 

10 

Тема 10. Планування та організація підвищення 

кваліфікації і перепідготовки керівників і 

спеціалістів 

12 

11 
Тема 11. Планування ділової кар’єри і роботи з 

кадровим резервом 
12 

12 

Тема 12. Планування і організація соціального 

розвитку персоналу. Стимулювання розвитку 

персоналу 

12 

 Всього 8 4 138 

 
5. Тематика практичних занять 

Змістовий модуль 1. Методологія оцінювання професійного розвитку персоналу 

Практичне заняття 1.  

Тема 1. Конкурентоспроможність персоналу як об’єкт стратегічного управління 

організації. 

Мета: вивчити предмет і завдання курсу «Управління розвитком персоналу», зв’язок з 

іншими дисциплінами, визначити складові конкурентоспроможності  персоналу організації 

Питання для обговорення: 

1. Предмет, мета і основні завдання курсу. 

2. Принципи управління розвитком персоналу. 

3. Характеристика складових частин конкурентоспроможності персоналу. 

4. Взаємозв’язки дисципліни  «Управління розвитком персоналу» з іншими 

дисциплінами. 

Тема 2. Управління проектом розвитку персоналу в організації. 

Мета: з’ясувати суть і складові проекту розвитку персоналу, навчитися визначати потребу 

організації в персоналі 

Питання для обговорення: 

1. Сутність та складові частини проекту розвитку персоналу. 

2. Основні етапи складання проекту розвитку персоналу в організації. 



3. Методи і форми професійного навчання персоналу для забезпечення 

конкурентоспроможності організації. 

4. Методика проведення оцінки ефективності реалізації проекту розвитку персоналу. 

 

Практичне заняття 2.  

Тема 3. Маркетинг персоналу 

Мета: з’ясувати суть і напрями маркетингу персоналу, визначити джерела інформації з 

питань розвитку персоналу 

Питання для обговорення: 

1. Суть маркетингу  персоналу. 

2. Принципи маркетингу  персоналу. 

3. Зовнішні і внутрішні чинники визначення напрямів маркетингу  персоналу. 

4. Джерела інформації з питань розвитку персоналу. 

Тема 4. Економічні аспекти професійного розвитку персоналу  

Мета: вивчити види витрат на розвиток персоналу, вміти визначати економічну і соціальну 

ефективність професійного навчання персоналу 

Питання для обговорення: 

1. Фактори, що впливають на обсяги  витрат організації на розвиток персоналу. 

2. Розрахунок планових витрат фірми на розвиток персоналу. 

3. Критерії та показники ефективності підготовки, перепідготовки і підвищення 

кваліфікації персоналу. 

4. Соціальна ефективність професійного навчання персоналу. 

 

Практичне заняття 3.  

Тема 5. Прогнозування і планування професійного розвитку персоналу 

Мета: навчитися визначати потребу організації в персоналі, джерела покриття додаткової 

потреби в робітниках і фахівцях 

Питання для обговорення: 

1. Методи визначення професійного та кваліфікаційного складу робітників на 

підприємстві. 

2. Особливості розрахунку структури фахівців у розрізах спеціальностей та рівнів 

кваліфікації. 

3. Аналіз, планування і прогнозування розвитку персоналу в умовах ринкової економіки. 

4. Методика розрахунку професійно-кваліфікаційної структури робітників. 

5. Розрахунок додаткової потреби в робітниках та спеціалістах. 

 

Практичне заняття 4.  

Тема 6. Маркетинг освітніх послуг 

Мета: вміти визначати суть і складові маркетингу освітніх послуг 

Питання для обговорення: 

1. Складові ринку освітніх послуг. 

2. Кадрові агентства  навчальних закладів.  

3. Шляхи вдосконалення податкової і кредитної політики щодо надання освітніх послуг. 

4. Механізм формування державного замовлення на підготовку робітників і фахівців. 

 

Практичне заняття 5. 

Тема 7. Регламентація посадових обов’язків і визначення вимог до персоналу 

Мета: ознайомитись з документами, що регламентують посадові обов’язки, вивчити 

форми та види адаптації працівників 

Питання для обговорення; 

1. Поняття і мета ділової оцінки розвитку персоналу. 

2. Використання посадових інструкцій, кваліфікаційних карт, карт компетенцій, 

професіограм для визначення напрямків професійного розвитку персоналу.  

3. Застосування результатів ділової оцінки персоналу в плануванні його розвитку. 

4. Суть виробничої адаптації 



5. Етапи виробничої адаптації.  

6. Яким чином здійснюється управління адаптацією молодих працівників? 

Тема 8. Атестація персоналу як метод його оцінки та розвитку 

Мета: з’ясувати суть атестації персоналу, її роль у розвитку персоналу та методи її 

проведення 

Питання для обговорення: 

1. Мета атестації керівників і спеціалістів. 

2. Сучасні форми атестації персоналу організації. 

3. Процедура проведення атестації персоналу на підприємстві. 

4. Взаємозв’язок атестації зі стратегією управління конкурентоспроможністю персоналу. 

5. Зарубіжний досвід проведення атестації. 

 

Практичне заняття 6.  

Тема 9. Планування і організація професійного навчання робітників організації 

Мета: ознайомитись з видами і формами професійного навчання, планування підготовки і 

підвищення кваліфікації робітників 

Питання для обговорення: 

1. Види, форми і мета професійного навчання робітників. 

2. Організація підготовки, перепідготовка і підвищення кваліфікації робітників на 

підприємстві. 

3. Підготовка нових робітників в організації за різними формами навчання. 

4. Планування підвищення рівня кваліфікації робітників. 

Тема 10. Планування й організація підвищення кваліфікації і перепідготовки керівників та 

спеціалістів 

Мета: вивчити систему організації підвищення кваліфікації і перепідготовки керівників і 

фахівців 

Питання для обговорення: 

1. Організація підвищення кваліфікації і перепідготовки керівників та  спеціалістів. 

2. Види навчальних закладів, що здійснюють післядипломну освіту керівників і 

спеціалістів. 

3. Систематичне  самостійне навчання керівників і спеціалістів. 

4. Форми навчання персоналу з вищою освітою. 

5. Планування тривалого періодичного підвищення кваліфікації керівників і спеціалістів. 

6. Форми професійної  перепідготовки керівників.  

 

Практичне заняття 7, 8 

Тема 11. Планування ділової кар’єри і роботи з кадровим резервом  

Мета: ознайомитись з сутністю кар’єри та її плануванням, з основами формування 

кадрового резерву 

Питання для обговорення: 

1. Мета  ділової кар’єри працівника. 

2. Планування ділової кар’єри працівників на підприємстві. 

3. Управління розвитком кар’єри спеціалістів і керівників. 

4. Планування та підготовка резерву керівників на підприємстві. 

5. Основні форми підготовки резерву керівників. 

            Тема 12. Планування і організація соціального розвитку персоналу. Стимулювання 

професійного розвитку персоналу  

Мета: з’ясувати, як здійснюється планування соціального розвитку персоналу,  

ознайомитись з методами стимулювання розвитку персоналу 

Питання для обговорення: 

1. Роль та місце соціального управління в плануванні та організації соціального  розвитку 

персоналу. 

2. Соціальні наслідки підвищення освітнього рівня персоналу. 

3. Прогнозування і планування соціального розвитку персоналу підприємства. 



4. Підвищення кваліфікації і професійного рівня персоналу  як один із основних напрямів 

соціального розвитку персоналу. 

5. Соціальне планування нового персоналу при реконструкції підприємства. 

 

6. Комплексне практичне індивідуальне завдання 

Комплексне практичне індивідуальні завдання з дисципліни «Управління професійним 

розвитком персоналу» виконується самостійно кожним студентом на основі сформованих 

індивідуальних завдань. КПІЗ охоплює усі основні теми дисципліни «Управління професійним 

розвитком персоналу». Метою виконання КПІЗ є оволодіння знаннями про економічні аспекти 

розвитку персоналу, навчитися розраховувати потребу організації в персоналі, обсяги 

професійного навчання персоналу. КПІЗ оформлюється у відповідності з встановленими 

вимогами. КПІЗ оцінюється за 100-бальною шкалою, а також визначається як середньозважена 

величина, в залежності від питомої залікового кредиту. Виконання КПІЗ є одним із обов’язкових 

складових модулів залікового кредиту з дисципліни «Управління професійним розвитком 

персоналу». 

 
 

7. Самостійна робота студентів 

№ 

з/п 
Тематика 

1.  
Тема 1. Конкурентоспроможність персоналу як об’єкт стратегічного 

управління   організації 

2.  Тема 2. Управління проектомпрофесійного розвитку персоналу організації 

3.  Тема 3. Маркетинг персоналу 

4.  Тема 4. Економічні аспекти професійного розвитку персоналу 

5.  Тема 5. Прогнозування і планування професійного розвитку персоналу 

6.  Тема 6. Маркетинг освітніх послуг 

7.  Тема 7. Регламентація посадових обов’язків і визначення вимог до персоналу 

8.  Тема 8. Атестація персоналу як метод оцінки його розвитку 

9.  Тема 9. Планування і організація професійного навчання робітників 

10.  
Тема 10. Планування та організація підвищення кваліфікації і перепідготовки 

керівників і спеціалістів 

11.  Тема 11. Планування ділової кар’єри і роботи з кадровим резервом 

12.  
Тема 12. Планування і організація соціального розвитку персоналу. 

Стимулювання професійного розвитку персоналу 

 Презентація есе 
 

8. Тренінг з дисципліни 

Тематика: проведення атестації персоналу та планування його розвитку 

Порядок проведення тренінгу: 

1. Вступна частина проводиться з метою ознайомлення студентів з темою тренінгового 

заняття та розподіл студенів на підгрупи. 

2. Організаційна частина: одержання студентами завдань, визначенні правил 

проведення тренінгу, створення робочого настрою у колективі. Можлива наявність роздаткового 

матеріалу у вигляді бланків документів, таблиць. 

3. Практична частина здійснюється шляхом виконання завдань у підгрупах з тематики 

питань теми тренінгу, виявлення проблемних питань. 

4. Підведення підсумків. Обговорення результатів виконаних завдань, виступи 

студентів по кожній з підгруп, обмін думками з питань, які виносились на тренінг. 

 

 

 

№ Тема Мета тренінгу 

1. Проведення атестації персоналу Проводити атестацію персоналу як метод оцінки його 



розвитку 

2. 
Планування професійного  

розвитку персоналу 

Розробляти та організовувати заходи з підвищення 

кваліфікації персоналу 
 

9. Засоби оцінювання та методи демонстрування результатів навчання 
 

У процесі вивчення дисципліни «Управління професійним розвитком персоналу» 

використовуються наступні засоби оцінювання та методи демонстрування результатів навчання: 

• стандартне тестування  

• поточне опитування; 

• залікове модульне тестування та опитування; 

• оцінювання виконання КПІЗ; 

• контрольна робота; 

• підсумкова залікова робота; 

• інші види індивідуальних та групових робіт. 

 

 

Заліковий модуль 1 Заліковий модуль 2 Заліковий модуль 3 Заліковий модуль 4 

20 % 20 % 20 % 40% 

1. Опитування під час 

занять – 10 балів за тему 

(1-6 теми) – макс. 30 

балів. 

2. Модульна контрольна 

робота – макс. 70 балів. 

1. Опитування під час 

занять – 10 балів за тему 

(6-12 теми) – макс. 30 

балів. 

2. Модульна контрольна 

робота – макс. 70 балів. 

1. Підготовка КПІЗ – 

макс. 30 балів. 

2. Захист КПІЗ – макс. 40 

балів. 

3. Участь у тренінгах – 

макс. 30 балів. 

1. Відповідь на два 

запитання, кожне з яких = 

20 балів, а у підсумку = 40 

балів 

2. Ситуаційне управлінське 

завдання (вправа) = 60 балів 

 

Шкала оцінювання: 

За шкалою 

університету 

За національною 

шкалою 
За шкалою ECTS 

90-100 відмінно А (відмінно) 

85-89 
добре 

В (дуже добре) 

75-84 С (добре) 

65-74 
задовільно 

D (задовільно) 

60-64 Е (достатньо) 

35-39 

незадовільно 

FX (незадовільно з можливістю повторного 

складання) 

1-34 
F (незадовільно з обов’язковим повторним 

курсом) 

 

 

11. Інструменти, обладнання та програмне забезпечення, використання яких передбачає 

навчальна дисципліна 

№ з/п Найменування Номер теми 

1. 
Технічне забезпечення: мультимедійний проєктор, ноутбук, 

проєкційний екран. 
1-12 

2. 

Базове програмне забезпечення: ОС Windows.  

Стандартне програмне забезпечення базових інформаційних 

технологій: MS Office (Word, Excel, PowerPoint, Microsoft Visio). 

Телекомунікаційне програмне забезпечення (Internet Explorer, 

Google Chrome, Viber тощо).  

1-12 

3. 
Комунікаційна навчальна платформа (Moodle) для організації 

дистанційного навчання (за необхідності). 
1-12 

4. 
Комунікаційне програмне забезпечення Zoom для проведення 

занять в режимі on-line (за необхідності). 
1-12 
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