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. B. BepHalckut

NEPEOMOBA

MoyaToK TPEeTbOro TUCAYOMITTA O3HaMeHyBaBCA AWHAMIYHUM
PO3BUTKOM MDKHAPOOHOrO TYpPU3MY, SKMW € COLIOKYSNbTYPHUM SABULLEM
rmobanbHoro xapakrtepy. Cy4vacHi TeHAeHUji, HasiBHi y CBITOBIN
€KOHOMILi, 3YMOBIEHi MiOBULIEHO aKTUBHICTIO MapKETMHIOBOrO
cepefoBuLLa, 3MILLEHHAM aKUEeHTIB yBarm y Oik KiHLEBOro crnoxusaya,
3aroCTPEHHSAM KOHKYPEHTHOI GopoTbbu MixX nignpuemcrteamm i Mix
AeCTUHaUigMK, WO MNO3HAYUNOCA Ha TYPUCTUYHIN ranysi. TypUCTUYHI
nignpuemctea (TyponepaTopu i TypareHTU) NOBUHHI OPiEHTYBaTUCb Ha
HOBi BMMOMM pPWHKY, @ TaKOX BMKOPWUCTOBYBATU CydacHy napagurmy
MapKeTUHIy AN MOKPaLLEHHSA KOHKYPEHTHMX Mo3uuin i 3abe3nevyeHHs
CTiikoro po3BuTKy. KpiM TOro, BOHM NoBWHHI 6patn A0 yBaru KynbTYpHI
0COONnMBOCTI CnoXuBadiB, siKi CTanu BigirpaBaTu gefarni Baxnueily
posb Y MapKETUHTY MDKHAPOOHUX TYPUCTUYHMX MOCHYT.

BukopuctaHHa cydyacHol Teopii MapkeTUHry TypuCTUYHUMU
nignpuemcTsamum YkpaiHu, siki NpoBOASATb AIANbHICTb Ha 3apyBiXHMX
PUHKax, 3HaxoauTbCA Yy MEBHIN Aucnponopuii A0 TenepiwHbOro CTaHy
TEOopii MapKeTUHTY TYpU3My.

MeToto 3anponoHoBaHoOl MoHorpadiii € ¢OpMyBaHHsI OCHOB
BMKOPWUCTAHHS BIiTYU3HAHMMU MNIONPUEMCTBAMN MAPKETUHIY MiKHAPOAHMX
TYPUCTUYHMX NOCHYT.

dyHaameHTanbHi TEOPEeTUYHI OCHOBW MapKETUHIY Typuamy Oynu
3aKnageHi Takmmun BigoMumM 3apybikHMMKM BYeHuMM, Ak T. [eBigcoH,
I.-Y. Kaccebaym, K. Kpand, 1. KpinneHgopd, X. MeTue, B. XyHuikep.



MapkemuHa MiXHapOOHUX MypuCmMuYHUX rocriye

Pi3Hi acnekTn MapkeTUHry MibKHapOOHUX TYPUCTUYHUX NOCHYr, cepen
SAKUX MpOBeOEeHHS OOCNIMKEHHS HABKOMULLIHBOrO cepefoBuLLla, po3pobka
cTpaterin BUXOA4Y TYPUCTUYHUX NIONPUEMCTB Ha 3apyOikHI pUHKM Ta
€rNeMEeHTIB MapKeTUHIy-MiKC, OTpuManu nogasnblUnii po3BUTOK Yy Mpausax
€. AnbtkopHa, bB. bepmaHa, H.Byakoka, [l.Tembna, A.[JanaHa,
X. DaHysepa, M. Jona, P.Dx. EBaHca, E. 3anTua, K. Kacnapa,
O. Kotnepa, X.-)XK.JlambeHa, P.JlaHkapa, X.Mwonnepa, P.Onnbe,
. Pota, M. CtoyHa, B. ®paiiepa, ®. Xybepa, A. LLpaHaa Ta iH.

Cepen HaykoBLiB, sIKi OOCHIOKYOTb MNOB’A3aHI 3 MapKETUHIOM
MiKHapoaHoro Typuamy npobremu rnobanisadii, HeobxigHO BUOKpEMUTH
Taknx, sk A. Acnep, . Fo, . Kennep, B. Tlomnnb, K. ®opnaydep,
B. ®paiiep, X. XongiHrep.

Y kpaiHax CH[I npobnemamu MapKeTuUHry Typusmy, Yy T. u.
MikHapogHoro, 3ammatroTbess B. . Asap, A. 0. AnekcaHgpoBa,
I. T. BanabaHoB, A.®. bapuwes, M. Bb. bipxakos, A. [. [OypoBuy,
. K. Icmaes, B. O. KeaptanbHoB, A. T. Knpunosa, I. A. lManipHs,
B. b. CanpyHoBa Ta iH.

Ha yKkpalHCbkuUX TepeHax NMUTaHHA MapKeTUHrY TYpuU3My BUCBITIIEHO
B pobotax J. . AradoHoBa, B. K. €spokumenko, H. M. Kowiwesa,
O. O. Jlobiuyesoi, M. . Manbcbkkoi, HO. M. lpaBuka, B. B. Xygo,
B. I. Unbyxa, J1. M. WynbriHoT Ta iH.

Cepeq BITYM3HSAHMX aBTOpIB, SIKi PO3rNsA4atoTh akTyanbHi NMUTAHHA
BNNuBY rrnobanisauii Ha PO3BUTOK MiXKHapOAHOro TypusMy, iHTerpauii
YkpaiHu y CBITOBMIA TYPUCTUYHUIN PUHOK, HEOBXiAHOCTI (popmMyBaHHS
iMikKy  YKpaiHM 9K TYpPUCTUYHOI OepkaBW, 3acryroByloTb yBaru
OOCHIIKEHHSA TaKUX BIiTYM3HSAHUX BYEHMX-EKOHOMICTIB Ta MpPaKTUKIB, SIK
O. Angpinuyk, O. boryw, O. BonoayeHko, J1. loHTapxescbka, O. Kudsik,
A. CtapocTiHa Ta iH.

B VYkpaiHi nuTaHHa MapKeTUHry Typu3My BUCBITMIOOTHCA
nepeBaXxHO Yy HaBuyanbHii nitepaTypi ana BH3, pe HaBogsaTtbcs
TEOpPEeTUYHi  OCHOBM  BUKOPUCTAHHA  MAapPKETUHry Yy  OisifbHOCTI
TYPUCTMYHUX nignpuemcTB. CyTHICTb, 0COBNUBOCTI, METOAM i MeXaHi3Mu
MapKeTUMHIOBOI JisAnbHOCTI Yy cdepi Typuamy sk ob’ekTa HayKoBOro
nisHaHHs BUWKNagalTbCA Ha OCHOBI aHanidy, cuctemaTusauii Ta
y3aranbHEHHs1 JOCArHEHb HAyKOBMX LWKiN ABCTpii, HimeuunHu, dpaHuii,
Monbuwi, CLLUA Ta kpaiH CHL.




lNepedmosa

OpHak nepefyacHO roBOPUTM MPO HASABHICTb YKPATHCLKOI LUKOMU
MapKeTUHry TYpuU3My, OCKiNbkM AN 1 nosiBu HeobxigHe He Tinbku
JOCKOHarne 3HaHHS iCHYHuYMX KOHUenuin, a W nponosuuia HOBUX
TEOPETMMHUX Modenen | po3pobka MpakTUYHUX MEeTOAIB  iXHbOI
peanisauii. Ha gaHun yac BiT4M3HAHI baxiBui nepebysaloTb Ha eTtani
TEOPETUYHOrO0 OCMUCNEHHA | cnpob npakTMYHOro BUNPOBYBaHHA
Cy4acHoT napagvrMm MapKeTuHry y cdepi TypuamMy sik CUCTEMU HAABHMUX
TEOPEeTUYHUX KOHLENUin i npakTUYHNX meToaiB. CboroaHi y MapKeTuHry
HaLioHanbHUX NiAMNPUEMCTB Ha PUHKY MiDKHApPOOHUX TYPUCTUYHUX NOCAYr
cnig BMAiNuUTK pag TeHAEHLUIN.

1. MNpakTuyHe BMKOPUCTaHHSA TpaguuinHux i nparmaTMYHUX nigxonis
00 MapKeTuHry. MNpakTuka Ha pUHKY MiKHapOAHUX TYPUCTUYHUX NOCHyr
XapakTepusyeTbCs MepeBaxHO nparMaTMYyHUMKU Nigxodamu, a TakoX
YaCTKOBUM  MEPEHECEHHAM  Teopii  TpaguuilHOrO  CNOXWBYOro
MapKeTUHry Ha Typu3M. TOMY SIK iIHCTPYMEHTU MapKeTUHry HandacrTile
pPO3yMIlOTb pekrnamMmy, BUrOTOBMEHHS MNPOCNEKTIB i BykneTiB, yyactb Yy
MDKHapOOHMX  TYPUCTUYHMX  BUcTaBkax. Pigko  3acTocoByloTbCHA
cTpaTteriyHi i KoHUenTyanbHi NigXoau MapKeTUHry B ynpasSiiHHI
TYPUCTUHHUMM  NIANPUEMCTBAMU, HAKi  30IACHIOTb  AiANbHICTE  Ha
3apybiKHUX PUHKaX.

2. lMepeHeceHHsa Teopii 3aranbHOr0 MapKeTUHry Ha TypuaMm Ta i
3aCTOCyBaHHA. TypUCTUYHI  MNOCAYyrn  «NpOAYKYOTbCHA»  iHOYCTPIEto
TYpM3My i peanisyloTbCa aHanoriyHo 4O CMOXMBYMX ToBapiB. MapkeTuHr
TYpU3My MNEepeBaXHO pPO3rMAOAETbLCA K CKragoBa 3aranbHoi Teopil
MapKeTUHIy, X04a iCHYOTb BaroMi 0COGNIMBOCTI MOro 3acTOCyBaHHS, SKi
MOXYTb NPU3BECTM OO MNPUHLMNOBOI 3MiHM MNOMMA4iB Y (PopMyBaHHSA
CaMOCTINHOrO nigxody OO0 MapKeTUHry MDKHApPOAHUX  TYPUCTUYHUX
nocnyr. [lNpoTte 3a ocTaHHE AecATUniITTS Oyno pO3BUHYTO Aeski
cTpaTeriyHi Ta KOHUeNTyasnbHi NONOXEHHS MapKeTUHIY TYpU3My, a Takox
nornnMbneHoro BUKOPUCTAHHSA IHCTPYMEHTIB MapKeTUHTY.

3. 3’'dcyBaHHs 0COGMMBOCTEN MapKeTWHry TypuaMy Ta IXHin
po3BuTOK. OCTaHHIM 4acoM CMOCTepiraeTbCa IHTEHCUMBHUA PO3BUTOK
Taknx XapakTepuUCTUK MapKETUHrOBMX MOCAYr, K SKICTb cepBicy Ta
opieHTauUid Ha npouec iXHbOro HagaHHs, Wo Oynu nepeHeceHi Ha
TYPM3M 3 MapKeTUHIy NOCHyr.

3 ornggy Ha BuMLECKasaHe MOXHa 3HaWTK BignpaBHi TOYKM ONA
PO3BUTKY BIlaCHe Teopii MapKeTUHTY MiXXKHapOAHUX TYPUCTUYHUX MOCIYT,
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MapkemuHa MiXHapOOHUX MypuCmMuYHUX rocriye
aKky 6yaoyTb  BMKOpPMCTOBYBATM  TYPUCTWYHI  nignpuemctea. Tomy
HeobXigHO B3ATW A0 yBarn Taki acnekTu:

e Typu3am Oinbll, HK iHWI ranysi HapogHOro rocnogapcrea
nignsarae BMAAMBY HEEKOHOMIYHUX  (PAKTOpIB:  couianbHuX,
€KOJTOMYHMX, ETHIYHMX Ta HOPMATUBHUX;

® MapKeTUHI MiKHapOOHUX TYPUCTUYHUX MNOCAYr OXOMNME
TpaguuinHMn MIKpO- i MakpoMapKeTUHr. Xo4a OCTaHHIM 4acom
OKPEMO PO3BMBAOTLCA MaPKETUHI TYPUCTUYHUX MiONPUEMCTB i
MapKeTUHI 4eCTUHALiA, BOHM € B3AEMOMOB’'I3aHUMM, OCKIfNIbKW iX
o0’eqHylOTb  CniflbHIi  MeToau  BeOEeHHsT  MapKEeTUMHrOBOI

OisNbHOCTI;
e crneundivyHU  XapakTep TYPUCTUYHMX MOCHyr Ta IiXHbOro
BMPOOHMUTBA, OCOOMMBO [OOMIHYBaHHSA MOCHyr i CrhinbHe

BMPOBHMUTBO TYPUCTUYHOrO NPOAYKTY Pi3HMMM MignpueMcTBamu,
LLIO BUMarae LUMPLIOro BUKOPUCTaHHSA Teopil MapKeTUHry Nocnyr y
MapKeTUHIY MPKHapOOHUX TYPUCTUYHUX NOCHYT;

® MAapKETUMHI MDKHAPOAHMX TYPUCTUYHMX MOCAYr MOB’SI3aHUA 3
MiKHapOOHMM MapKETUHIOM, OCKiflbKM OCTaHHIN BM3HA4Yae BUXig,
HauioHanbHUX  TYPUCTUYHWMX  NIANPUEMCTB  Ha  MIKpO- i
MakKpopiBHAX Ha CBITOBUA TYPUCTUYHUIA PUHOK;

e KynbTypHi BWUMipWM BigirpaloTb [Aedani BaXnuBiwy ponb Yy
MapKETUHIY MiDKHApOOHUX TYPUCTMYHUX NOCAYr, Hacamnepesg
Lue CTOCYETbCH MUTaHb iHHOBAL TYPUCTUYHOIO MPOAYKTY Ta
B3aEMOBIQHOCUH i3 cCnoXuBavyamu.

BukopuctaHHa cydacHol napaguvrMu MapKeTuHry nignpyemMcresamm
Ha CBITOBOMY TYPUCTUYHOMY PUHKY 3a CBOIM XapakTepom He obMexeHe
HauioHanbHMMK  KopAoHamu KpaiH, Tomy noTpebye po3BUTKY |
3anpoBampKeHHSA B YKpaiHi.

MoHorpadiyHe  gocnigKeHHS HOCUTb MibXgucumnmiHapHuim
XapakTep 1N OXOMME NUTaHHS, NOB’A3aHi 3 NPUAHATTAM pilleHb Yy cdepi
MapKeTUHIY MDKHAPOOHUX TYPUCTUYHUX NOCIYT.

Mepwwuin posgin moHorpadii NPUCBAYEHO BMBYEHHIO MpUpPOaMU
MDKHapOQHOro  TypuM3My $IK  BUXiZHOrO MyHKTY Ana  pos3rnagy
crneumdiyHnX acnekTiB Teopii MapKeTUHry MiKHapOAHMX TYPUCTUYHUX
nocnyr, AOCHIIKEHHIO €BOMOLIMHNX 3MiH TEOpiT MapKeTUHIY Typu3My Ta
il CyyaCHMX KOHLUENUiA, BW3HAYEHHD OCOONMBOCTEN MapKETUHIY
NiANPUEMCTB Ha PUHKY MiP)KHAPOAHUX TYPUCTUHHUX MOCIYT.
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lNepedmosa

Y Oopyromy po3aini aHanisytoTbCa TeHAEHLT pO3BUTKY CBITOBOrO Ta
BITYM3HAHOIO TYPUCTUYHOIO PUHKY. [po6rneMHUM nuTaHHAM nocTae
BMPILUEHHA 3aBOaHb 3pPOCTaHHA B'i3HOro TypuaMy B YKpaiHi Ta
dopMyBaHHS IMIIKY OepKaBu Ha CBITOBOMY PUHKY TYPUCTUYHUX NOCHYT.
OcobnuBa yBara npuaingeTbca aHanisy ¢akTopiB  KOHKYPEHTO-
CMPOMOXHOCTI YKpaiHu y ccepi nogopoxen i Typusmy, OOCHIOXKEHHIO
MapKeTUHIroBOro cepefoBuLa AiSNbHOCTI TYPUCTUYHUX NIANPUEMCTB.

Y TpeTbOMy po3gini yBary 3ocepemkeHo Ha npobnemax
BMKOpPUCTaHHA STP-MapKeTUHry Ha PUHKY MiDKHAPOOHWUX TYPUCTUYHUX
nocnyr. BnzHayeHo meToauYHI nigxoau OO MNpouecy CermMeHTyBaHHS
CBITOBOIO  TYPUCTMYHOIO  PWUHKY, BUOOPY  ULiMIbOBUX  PUHKIB i
No3u1LiOHYBaHHSA HaLliOHaNbHOrO TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY.

YeTBepTui po3din MICTUTb pesynbTaTu aBTOPCbKMX AOCHIMKEHb
Wwoao peanisadii KOMMMAEKCY MapKeTUHry MDKHapOAHUX  TYPUCTUYHMX
nocnyr B acnekTi MOro cyvacHoi napagurmu. BuknageHo ocobnmeocTi
BUKOPUCTAHHS IHCTPYMEHTIB MapKETUHIy-MiKC 3 METOH pPO3BUTKY
B’i3HOr0 Typu3amy B KpaiHy.

Y matoMy  po3gini  BUCBITNEHO  NUTaHHA  )OpPMYyBaHHS
TYPUCTMYHOrO iMioKy Ta ©OpeHgy KpaiHu. Po3rnaHyTo npobnemun i
anroputM OOpMyBaHHS MO3UTUBHOIO iMigXKYy YKpaiHu, copMynbLoBaHO
MexaHi3aMm nobynosu 6peHay KpaiHu y cdepi Typuamy.

MapkeTUHr MDKHapOOHWX TYPUCTUYHMX MOCNyr 3aaTteH Jdatu
BITYM3HAHUM nignpuemcream eeKTUBHY MeTOOOSIOri0 Ta
iHCTpyMeHTapini Ans po3BUTKY B’I3HOMO TYpU3My.

ABTOp BMCROBMIOE LUMPY BOAYHICTb JOKTOPY E€KOHOMIYHMX Hayk,
npodecopy Anni OnekciiBHi CTapoCTiHin 3a NIATPUMKY Ta CNPUSIHHA Y
NpoBeAEHHI OOCNIAXEHHS.




